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STRATEGIA DE CONTRACTARE

1. Date privind autoritatea/entitatea contractanta

Denumire oficiald: ASOCIATIA VISIT MURES EGYESULET

Adresd: Str. Primdriei nr. 2, Targu Mures

Cod fiscal: 38524606

Localitate: Targu Mures, jud. Mures Cod postal: 540026 | Tara: ROMANIA
Punct(e) de contact: Szekely Boglarka Telefon: 0742246761

E-mail: boglarka@visitmures.com

Reprezentant legal: Szdnto Lérdnt - Director executiv

Adresa/ele de internet (dacd este cazul):
Adresa sediului principal al autoritdtii contractante (URL):

Adresa profilului cumpdrdtorului (URL): .........ccc.......

2. Obiectul achizitiei
TITLU: PROMOVAREA DESTINATIEI TURISTICE MURES PE PIETELE INTERNATIONALE CHEIE
Cod CPV: 79342200-5 Servicii de promovare (Rev. 2)

Descriere succintda: Servicii de promovare pentru obiectivul de investitii ,Promovarea destinatiei
turistice Mures pe pietele internationale cheie”

Valoarea totald estimatd

Valoarea estimatd a tuturor contractelor de achizitie publica subsecvente, care se estimeazd ca vor
fi atribuite in baza acordului-cadru este de 45.000.000,00 lei.

Valoarea estimatd a unui contract subsecvent este de 15.000.000,00 lei fdara TVA

Prin atribuirea contractului, ofertantului cdstigator i se garanteazd realizarea activitdtilor prevazute
n anul T sub conditia clauzei suspensive (servicii cu valoare estimatd de 15.000.000,00 fdra TVA),



urmand ca activitdtile prevazute in Anul II si Anul III sd fie realizate in functie de alocdrile bugetare
alocate anual pentru realizarea activitatilor de promovare.

In cadrul prezentului acord-cadru, campania de promovare va include activitdti de promovare online,
adaptate specificului fiecdrei piefe externe.

Structura si intensitatea campaniilor online vor fi definite in mod distinct pentru fiecare an
contractual, dupd cum urmeaza:

An | Nr. Piete Activitati Valoarea
piete- externe estimata
destinatii | vizate o o

e (lei fara TVA)
sursa

1 7 Versiunea O campanie promotionala de 33 | 15.000.000,00

ENG: de sdptdmani
Belgia 1. Diferite tipuri de bannere web si
linkuri dedicate, care vizeazd segmente
Marea , . C e
de public cu intentie ridicatd de a
Britanie, cdldtori.
Versiunea 2. Buletine informative electronice/e-
ermané: mailuri, distribuite direct utilizatorilor
: inferesafi de oferte de cdldtorie si
Germania, inspirafie.
Elvetia, .
3. Retelele sociale.  Promovarea
Versiunea destinatiei Mures va include campanii
greaca: fintite pe retelele sociale, pe platforme
Cipry precum Facebook si Instagram, adaptate
fiecdrei limbi si fiecdrui segment de
Versiunea piatd
franceza:
Franta,
Belgia,
Elvetia
Versiunea
italiana:
Ttalia,
2 7 Versiunea O campanie promotionala de 33 | 15.000.000,00
ENG: de sdptamani
Belgia 1. Diferite tipuri de bannere web si
linkuri dedicate, care vizeazd segmente
Marea : . e
de public cu intentie ridicatd de a




Britanie,

cdldtori.

Versiunea 2. Buletine informative electronice/e-
ermané: mailuri, distribuite direct utilizatorilor
dermana: interesati de oferte de cdldtorie si
Germania, inspirafie.

Elvetia, ,

’ 3. Retelele sociale.  Promovarea
Versiunea destinatiei Mures va include campanii
greaca: tintite pe retelele sociale, pe platforme
Cipry precum Facebook si Instagram, adaptate

fiecdrei limbi si fiecdrui segment de
Versiunea piatd
franceza:
Franta,
Belgia,
Elvetia
Versiunea
italiana:
Italiq,
Versiunea O campanie promotionala de 33 | 15.000.000,00
ENG: de sdptamani
Belgia 1. Diferite tipuri de bannere web si
linkuri dedicate, care vizeazd segmente
Marea , . e
de public cu intentie ridicatd de a
Britanie, caldtori.
Versiunea 2. Buletine informative electronice/e-
ermané: mailuri, distribuite direct utilizatorilor
E inferesafi de oferte de cdldtorie si
Germania, inspirafie.
Elvetia, _
3. Refelele sociale. Promovarea
Versiunea destinatiei Mures va include campanii
greaca: fintite pe retelele sociale, pe platforme
Cipru precum Facebook si Instagram, adaptate
fiecdrei limbi si fiecdrui segment de
Versiunea piatd
franceza:
Franta,
Belgia,
Elvetia

Versiunea




italiana:

Italiq,

Aceastd structurd bugetard asigurd atat o etapizare clard a campaniilor de promovare, cat si flexibilitatea
necesard pentru adaptarea in functie de evolutiile pietei turistice si oportunitdtile noi care pot apdrea pe
parcursul derularii acordului-cadru.

Nota importanta:

Desi campania de promovare detaliatd in prezentul document se concentreaza pe pietele
prioritare definite initial - Elvetia, Italia, Franta, Belgia, Cipru, Germania si Regatul Unit,
aceastd selectie nu este exhaustivd. Orice altd piatd sau destinatie relevantd din punct de
vedere strategic care poate apdrea Th timpul executdrii acordului-cadru poate fi integratd in
actiunile promotionale, atata timp cat aceasta se aliniazd obiectivelor generale ale proiectului
si contextului operational al autoritatii contractante.

Pietele care nu sunt specificate h prezent pot fi definite pe parcursul acordului-cadru, in functie
de nevoile autoritdtii contractante si de dinamica pietelor tintd. Ofertantii trebuie sa isi asume
capacitatea de a se adapta si de a fi flexibili Th abordarea acestor piete, Th conformitate cu
cerinfele care vor fi detaliate in contractele ulterioare.

Ofertantii trebuie sd Tsi asume capacitatea de a implementa o gamd variatd de actiuni de promovare
online, adaptate diferitelor piete externe, pe baza cerintelor specifice care vor fi detaliate in contractele
subsecvente.

3. Descrierea achizitiei publice:

Autoritatea contractanta, ASOCIATIA VISIT MURES EGYESULET, doreste sad atribuie
contractul de Servicii de Promovare a destinatiei turistice Mures pe pietele internationale
cheie.

ASOCIATIA VISIT MURES EGYESULET (Visit Mures) este autoritatea contractantd pentru
aceastd achizitie.

Asociatia Visit Mures este o organizatie legal constituitd, neguvernamentald, apoliticd si non-
profit, infiintatd in temeiul Ordonantei Guvernului nr. 26/2000 privind asociatiile si fundatiile.

Asociatia are sediul in municipiul Tdrgu Mures, strada Primdriei nr. 2, judetul Mures, si are
oduratd nelimitatd de activitate. Asociatia a fost infiinfatd prin parteneriatul Consiliului
Judetean  Mures, Serviciului Public Salvamont-Salvaspeo Mures si Muzeului Judetean Mures,



cu scopul de a crea o structurd unitard dedicatd dezvoltdrii si promovdrii turismului Th judetul
Mures .

Misiunea Visit Mures este de a promova potentialul turistic, cultural si natural al judefului Mures
prin cresterea vizibilitdtii destinatiei, consolidarea identitdtii furistice a regiunii si stimularea
dezvoltdrii durabile a comunitdtilor locale. Asociatia si propune sd creeze un cadru coerent de
cooperare intre sectorul public si cel privat, sd asigure o abordare profesionald a dezvoltdrii
turismului, culturii si economiei locale si sd contribuie la pozitionarea judefului Mures ca
destinatie turistica competitivd atdat la nivel national, cdt si international.

Obiective principale

Conform statutului i regulamentului intern, obiectivele asociafiei sunt:
*+  Promovarea si dezvoltarea turismului cultural, balnear, ecumenic, rural si de aventura;
+  Sprijinirea institutiilor publice si private active Th domeniul turismului si sportului;
+  Elaborarea de politici si strategii turistice la nivel judetean;
+ Organizarea de evenimente si participarea la targuri turistice nationale si internationale;
+  Formarea profesionald continud in domeniul turismului;
*  Protectia patrimoniului natural si cultural;
*  Afragerea de investitii si finantdri nerambursabile;

*+  Colaborarea cu organizatii similare din tard si din strdindtate.

Activitati in curs

Asociatia desfdsoard activitdti de informare si promovare furisticd prin Centrul de Informare
Turisticd Visit Mures din Targu Mures, platforma online visitmures.com si aplicatia mobild Visit
Mures . In plus, organizeazd si coordoneazd participarea la tdarguri internationale de turism
(Romexpo, Hungexpo etc.) si evenimente tematice, cum ar fi festivaluri gastronomice si culturale
(Festivalul Bujorului, Savori si Traditii Muresene , Transylvanian Steak and BBQ Fest),
conferinte regionale si programe de digitalizare a turismului (platforma de vanzare a biletelor
bilete.visitmures.com).

Visit Mures contribuie activ la dezvoltarea durabild a turismului Tn judet, la crearea unei imagini
unificate a judetfului ca destinatie turisticd si la valorificarea patrimoniului local prin initiative
culturale, economice si educationale. La nivel national, judetul Mures ocupd locul 5 in ceea ce
priveste numdrul de turisti strdini atrasi in 2024. Fatd de 2023, activitatea turisticd a
Tnregistrat o crestere de aproximativ 1% a sosirilor si o scddere de aproximativ 2% a
noptilor de cazare.

Conform datelor analizate privind circulatia turistilor in unitdtile de cazare, la Centrul de
Informare Turisticd Mures si la Aeroportul International Mures, se constatd cd lunile de vard
(iulie si august) inregistreazd cele mai mari fluxuri turistice. In schimb, activitatea turisticd
este semnificativ redusd in lunile de tfoamna-iarna.



Lunile de primdvard nregistreazd, de asemenea, o activitate redusd, ceea ce indicd necesitatea
intensificdrii eforturilor de promovare, in special pe piefele externe, astfel incat aceste actiuni
sd contribuie la reducerea sezonalitatii si la cresterea competitivitatii sectorului ospitalitatii.

Resursele turistice culturale si naturale, reteaua de profesionisti cu experientd, impreund cu
infrastructura de vizitare si servicii, sustin un produs turistic complex si diversificat, cu un
potential ridicat de a satisface o varietate de motivatii de cdlatorie.

Investitiile realizate n infrastructura aeroportuard, in infrastructura culturald si de agrement,
Tmpreund cu o retea de afaceri axatd pe furnizarea de servicii de calitate, contribuie la
cresterea capacitdfii de a atrage noi grupuri de turisti din pietele cheie.

Valoarea turismului este sustinutd in mod continuu prin programe strategice, cum ar fi
evenimentele culturale, spor"hve si comunitare . Toate aceste eforturi continue de imbundtatire
a accesului la des'rma',rle si de dezvoltare a experientei vizitatorilor necesitd un program
dedicat de promovare internationala .

Necesitatea unei campanii de promovare

Considerdnd accesibilitatea unei destinatii ca un avantaj competitiv pentru dezvoltarea
turismului de succes, ASOCIATIA VISIT MURES EGYESULET intentioneazd sd achizitioneze
servicii de promovare pentru a creste notorietatea marcii si vizibilitatea Jude'rulm Mures ca
destinatie culturald, gastronomica si axata pe naturd pe pletele sursd cheie, si anume:

+  Regatul Unit (Londra)
+  Germania (Hamburg)
*+  Elvetia (Basel)

+  TItalia (Roma)

*  Franta (Paris)

- Belgia (Bruxelles)

+  Cipru (Larnaca)

1.1 Justificarea selectiei pietelor tintd pentru promovarea destinatiei Mures si a
publicului direct si indirect

Profiluri de piata: potential, interes si comportament de calatorie

Elvetia - Basel

- Cdldtorii elvetieni apreciazd experientele de calitate, activitdtilein aer liber si confortul,
ceea ce face ca natura, wellness-ul si atractiile culturale din Mures sd fie extrem de atractive.

+Aeroportul international din Basel asigurd conexiuni eficiente cu multiple rute europene,
facilitdnd accesul la escapade culturale sau gastronomice de scurtd durata.

+ Cdlatorii din aceastd piatd cautd experienfe premium, ecologice si bine organizate.
Italia - Roma

* Apropierea culturald si istoricd de Romadnia.

- Diaspora romdnd numeroasd, care actioneazd ca ambasadori naturali ai destinatiei si
influentatori in cercurile lor sociale.



- Turistii italieni cautd destinatii noi, autentice si sigure, concentrandu-se pe cdldtorii
lente si experienfe culturale.

Germania - Hamburqg

* Germania este una dintre cele mai mari piete surs@ de turisti pentru Romania.

* Turistii germani apreciazd turismul verde, experientele rurale, activitatile montane si
patrimoniul medieval - atribute cheie ale judetului Mures .

* Hamburg este un oras puternic din punct de vedere financiar, unde deciziile de cdlatorie
sunt motivate si recurente.

Regatul Unit - Londra

+ O piata maturd, cu apetit pentru destinatii de nisa si experiente culturale autentice.
+  Turistii britanici cautd alternative la destinatiile aglomerate din Europa de Vest.

+ Londra rdmane un important nod aerian pentru zborurile cdtre Romdnia si o sursa stabild
de turisti, inclusiv expati si exploratori culturali.

Franta - Paris

- Cdlatorii francezi manifestd un interes crescand pentru destinatiile din Europa Centrald
si de Est care combind istoria, natura si gastronomia.

+ Identitatea culturald si bucdtdria locald din Mures se aliniazd preferintelor francezilor
pentru experienfe de cdldtorie captivante si pline de gust.

* Parisul, ca nod cheie pentru cdldtoriilein straindtate, oferd acces la cdlatoriinstdriti, bine
educati si deschisi cdtre descoperiri culturale.

Belgia - Bruxelles

+ Turistii belgieni cautd escapade culturale scurten orase si vacante orientate spre naturd
n regiuni europene mai putin cunoscute.

*  Alegerile lor de cdldtorie sunt influenfate de sustenabilitate si de interactiunile locale
autentice.

+  Bruxelles, atat ca centru institutional european, cdt si ca nod de cdlatorie, oferd un
potential puternic de iesire pentru destinatii de nisa.

Cipru - Larnaca

+ Piata cipriotd manifesta un interes crescut pentru destinatiile mai rdacoroase si bogatein
naturd din Europa Centrald si de Est.

+  Cdldtorii din Larnaca sunt motivati de curiozitatea culturald si de experientele autentice.

+ Combinatia dintre patrimoniul, gastronomia si natura din Mures se potriveste bine cu
motivatiile cipriotilor de a cdldtori pentru un turism semnificativ si experiential.



2.2 Date statistice relevante

[Sursa: Institutul National de Statistica, 2024]

Selectarea piefelor fintd - Elvetia (Basel), Italia (Roma), Franta (Paris), Belgia (Bruxelles),
Cipru (Larnaca), Germania (Hamburg) si Regatul Unit (Londra) - se bazeazd pe o analizd
statisticd a fluxurilor turistice internationale catre Romaniath 2024, conform datelor Institutului
National de Statisticd (INS), corelatd cu:

- contextul operational al conectivitdtii aeriene directe cu Aeroportul International Mures si

- obiectivele strategice ale autoritdtii contractante.

Pozitie Tara Sosiri turisti
1 Bulgaria 1.599.868

2 Ungaria 1.267.033

3 Regatul Unit 323.975

4 Polonia 247.683

5 Germania 227.478

6 Ttalia 224541

7 Spania 52.903

8 Franta 93.000

9 Belgia 33.000

Sursa: Institutul National de Statistica link aici

2.3 Alinierea la strategiile locale, europene si nationale

Strategia de dezvoltare durabild a turismului in Romdnia (2023-2030) promoveazd
diversificarea pietfelor sursa si reducerea sezonalitatii.

Campaniile cofinantate de Comisia Europeand au inclus frecvent aceste piete ca zone
prioritare pentru turismul alternativ, autentic, cultural si ecologic.

Destinatia Mures este pozitionatd Th strategia nationald ca un centru de turism cultural
n regiunea centrald .

2.4 Impactul si eficienta promovarii

- Campaniile de promovare pe pietele internationale sporesc eficienta bugetara prin reducerea
frictiunilor” logistice in transformarea interesului in rezervari.

Pietele vizate au un ecosistem media bine dezvoltat, care permite o tintire precisa si o
prezentare eficientd (de exemplu, publicatii specializate, platforme web tematice).
8


https://insse.ro/cms/ro/content/seria-turism-%C3%AEn-anul-2024

Prin urmare, este oportun si imperativ sd se lanseze o campanie de promovare a destinatiei
turistice Mures in randul potentialilor turisti din tdrile si orasele sursa mentionate mai sus.

4. Modalitatea de atribuire

Tipul procedurii si modalitatea de desfdsurare: Avdnd in vedere prevederile art. 7, alin. (1) din Legea
98/2016 cu modificarile si completdrile ulterioare coroborate cu valoarea estimatd a contractului de
achizitie publicd, derularea procedurii de achizitie publicd se va realiza prin aplicarea unei licitatii deschise,
cu respectarea principiilor prevazute la art. 2 alin. (2), din Legea 98/2016 cu modificdrile si completarile
ulterioare. In conformitate cu prevederile art. 58, alin. (1) din HG 395/2016 cu modificdrile si completdrile
ulterioare, autoritatea contractantd aplicd prezenta procedura prin mijloace electronice, situatie in care
numai operatorii economici Tnregistrati Th SICAP pot depune oferta.

Fatd de cele de mai sus si avand in considerare faptul cd valoarea estimatd a acordului cadru de servicii este
mai mare decdt pragul valoric stipulat de legislatie, respectiv 1.090.812 lei, procedura aleasd pentru
atribuirea contractului este licitatia deschisa.

Criteriul de atribuire: Conform prevederilor art. 187, alin. (3) din Legea 98/2016 cu modificarile si
completarile ulterioare, pentru determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic in
conformitate cu dispozitiile alin. (2), autoritatea contractantd are dreptul de a aplica unul dintre
urmdtoarele criterii de atribuire: a) pretul cel mai scdzut; b) costul cel mai scazut; c) cel mai bun raport
calitate-pret; d) cel mai bun raport calitate-cost.

Criteriul de atribuire va fi “cel mai bun raport calitate-pret”, autoritatea contractanta urmdrind

atribuirea ofertei care prezinta avantaje care includ aspecte financiare si calitative in legaturd cu obiectul
contractului de achizitie publicd, conform prevederilor art. 187 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice cu modificdrile si completdrile ulterioare.

Stabilirea ofertei cdstigdtoare se va realiza prin compararea prefurilor prezentate in cadrul ofertelor
admisibile si cuantificarea unor elemente de naturd tehnicd care rezultd din modul de indeplinire a
contractului de cdtre operatorii economici participanti la procedura de atribuire.

Nr. . Punctaj
crt. Factori de evaluare maxim
Componenta Financiara 40

1. Pretul ofertei 40
Componenta Tehnicd 60

1. Experienta detinutd de cdtre Manager de proiect/Coordonator de proiect 10

2. Experienta profesionald a persoanei nominalizate ca Specialist Th marketing digital 10

3. Experienta profesionald a persoanei nominalizate ca Desigher 5

4, Experienta profesionald a persoanei nominalizate ca Redactor 5




Demonstrarea unei aborddri si a unei metodologii corespunzdtoare pentru realizarea 30
activitdatilor si obtinerea rezultatelor in cadrul contractului

TOTAL | 100

4.1. Determinarea si justificarea valorii estimate

Valoarea estimata a tuturor contractelor de achizitie publica subsecvente, care se estimeaza
cd vor fi atribuite in baza acordului-cadru este de 45.000.000,00 lei.

Valoarea estimatd a unui contract subsecvent este de 15.000.000,00 lei farda TVA

Prin atribuirea contractului, ofertantului castigdator i se garanteazd realizarea activitatilor
prevazute in anul I sub conditia clauzei suspensive (servicii cu valoare estimatd de
15.000.000,00 fard TVA), urmdnd ca activitatile prevazute in Anul II si Anul III s@ fie
realizate in functie de alocdrile bugetare alocate anual pentru realizarea activitatilor de
promovare.

Prin depunerea ofertei, ofertantul desemnat cdstigator 7si asumd derularea contractului conform
precizarilor descrise Th prezentul caiet de sarcini.

Valoarea estimatd a acordului-cadru a fost stabilitd findnd cont de obiectivele strategice privind
promovarea destinatiei furistice a Muresului pe piefele internationale, precum si de structura si

complexitatea serviciilor de promovare ce urmeazd a fi contractate.

4 2. Alegerea si justificarea procedurii de atribuire

Avand n vedere prevederile art. 7, alin. (1) din Legea 98/2016 cu modificdrile si completdrile ulterioare,
coroborate cu valoarea estimatd a contractului de achizitie publicd, derularea procedurii de achizitie publicd
se va realiza prin aplicarea unei licitatii deschise, cu respectarea principiilor prevazute la art. 2 alin. (2) din
Legea 98/2016 cu modificdrile si completdrile ulterioare. In conformitate cu prevederile art. 58, alin. (1)
din HG 395/2016 cu modificdrile si completdrile ulterioare, autoritatea contractantd aplica prezenta
procedurd prin mijloace electronice, situatie in care numai operatorii economici inregistrati in SICAP pot
depune ofertd.

Fatd de cele de mai sus si avand in vedere faptul cd valoarea estimatd a acordului cadru de servicii este mai
mare decdt pragul valoric stipulat de legislatie, respectiv 1.090.812 lei, procedura aleasd pentru atribuirea
contractului este licitatie deschisa.

Durata acordului-cadru este de 36 de luni.
Fiecare contract subsecvent se va incheia pe o perioada de 1 an calculat de la data semnarii angajamentului
legal de ambele pdrti. Acordul cadru se va Thcheia cu un singur operator economic.

Impdrtirea pe loturi: Autoritatea contractantd justificd decizia de a nu Tmpdrti prezentul contract de
achizitie publica pe loturi, raportat la prevederile Art. 141 din Legea nr. 98/2016, deoarece, conform
continutului-cadru al documentatiei tehnico-economice aferente prezentei investitii, precum si  natura
serviciilor care urmeaza a fi prestate nu se adreseaza unor segmente de piatd diferite, ci vizeazd

10



implementarea unitard a unei campanii integrate de promovare a Judetului Mures, Tn piete internationale,
printr-o strategie coerentd si coordonatd, cu acelasi mesaj, identitate vizuald si obiective, impdrtirea pe
loturi Th cadrul prezentei proceduri nu este posibild, dat fiind caracterul unitar al obiectului achizitiei.
Totodata achizitia are un singur obiect, respectiv prestari de servicii constand in Servicii de Promovare a
destinatiei turistice Mures pe pietele internationale cheie.

4 .3. Alegerea si justificarea criteriilor de calificare privind capacitatea si, dupd caz, criteriile de

selectie

» Ofertantii, ofertantii asociati, fertii sustinatori si subcontractantii nu frebuie sa se regaseasca in
situatiile prevazute la art. 164, 165, 167 din Legea nr.98/2016 cu modificarile si completarile
ulterioare.

Modalitatea de indeplinire:

» Se va completa DUAE in conformitate cu prevederile art. 193 (6) din legea 98/2016, respectiv operatorii
economici vor completa in DUAE Partea IV Criterii de selectie - a: Indicatie globala pentru toate criteriile
de selectie, selectand DA sau NU.

» Documentele justificative care probeazad indeplinirea celor asumate prin completarea DUAE urmeazad a
fi prezentate, la solicitarea autoritdtii/entitdtii contractante doar ofertantului clasat pe primul loc Tn
clasamentul intocmit la finalizarea evaludrii ofertelor sunt:

> certificate constatatoare privind lipsa datoriilor restante, cu privire la plata impozitelor, taxelor sau
a contributiilor la bugetul general consolidat (buget local, buget de stat etc.) valabile la momentul
prezentadrii;

> cazierul judiciar al operatorului economic si al membrilor organului de administrare, de conducere sau
de supraveghere al respectivului operator economic, sau a celor ce au putere de reprezentare, de
decizie sau de control Th cadrul acestuia, asa cum rezultd din certificatul constatator emis de ONRC
/ actul constitutiv, valabile la momentul prezentarii;

> dupd caz, documente prin care se demonstreazad faptul cd operatorul economic poate beneficia de
derogdrile prevazute la art. 166 alin. (2), art. 167 alin. (2), art. 171 din Legea 98/2016 privind achizitiile
publice;

> alte documente edificatoare, dupad caz.

Nota:

» Dovada indeplinirii obligatiilor de plata a taxelor, impozitelor si contributiilor se va face la nivelul
societatii/ companiei. Dovada Tndeplinirii obligatiilor de plata a impozitelor si taxelor locale, se va
realiza pentru sediul social si pentru toate sediile secundare/ punctele de lucru stabile pentru care
contribuabilul figureaza cu bunuri (mobile/imobile) impozabile si/sau are obligatia sa solicite
Tnregistrarea fiscala a acestora (potrivit Formularului ANAF 060 - Declaratie de inregistrare
fiscala/declaratie de mentiuni pentru sediile secundare) ca platitor de impozit pe venituri din salarii,
potrivit Legii nr. 273/2006 privind finantele publice locale, cu modificarile si completarile ulterioare.
Pentru respectarea prevederilor alin. (2) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, in etapa
prevazutd la art. 196 alin. (2), operatorul economic prezintda pentru sediul principal documente din care
sd reiasd neincadrarea in prevederile art. 165 alin. (1), iar pentru sediile secundare/punctele de lucru,
o declaratie pe propria rdspundere privind indeplinirea obligatiilor de platd a impozitelor, taxelor sau
contributiilor la bugetul general consolidat datorate.

> In cazul in care in tara de origine sau fara in care este stabilit ofertantul/ofertantii asociati/tertul
sustindtor/subcontractantul nu se emit documente de natura celor prevdzute mai sus sau respectivele
documente nu vizeazd toate situatiile prevdzute la art. 164, 165 si 167, autoritatea contractantd are
obligatia de a accepta o declaratie pe proprie rdaspundere sau, dacd Th fara respectivd nu existd
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prevederi legale referitoare la declaratia pe propria rdspundere, o declaratie autenticd datd in fata
unui notar, a unei autoritati administrative sau judiciare sau a unei asociatii profesionale care are
competente n acest sens.

» In cazul unei asocieri, terti sustinatori sau subcontractanti, fiecare dintre acestia este obligat sa
prezinte documentele din aceasta sectiune conform Legii 98/2016 privind achizitiile publice.

» Ofertantii, ofertantii asociati, tertii sustinatori si subcontractantii nu trebuie sa se regaseasca in
situatiile prevazuta la art. 59-60 din Legea 98/2016. Acestia vor completa DUAE n conformitate cu
art. 193 alin. (1) din Legea nr. 98/2016 la Partea III. Criterii de excludere, la lit. C), rubrica in care
op.ec. are obligatia sd declare daca se afld sau nu se afla intr-una din situatiile generatoare de conflict
de interese astfel cum au fost definite prin Legea achizitiilor publice.

> Persoanele cu functie de decizie din cadrul autoritdtii contractante cu privire la organizarea, derularea
si finalizarea procedurii de atribuire sunt:

Peter Ferenc (Presedinte CD)

Kovacs Robert Zoltan (Membru CD)

Rezi Botond (Vicepresedinte CD)

Szanto Lorant (Director executiv)

Kincses Sandor (Director executiv)

Szekely Boglarka (Manager operational)

Matic Dana (Project manager)

Voit Tiberiu Toan (furnizor servicii auxiliare achizitii publice)

© N oA wN R

NOTA:

1. Nedepunerea DUAE odatd cu oferta (inclusiv pentru asociat/tert sustindtor/subcontractant) atrage
respingerea acesteia ca inacceptabild.

2.1n cazul n care ofertantul/candidatul demonstreazd indeplinirea criteriilor referitoare la situatia
economicd si financiard ori privind capacitatea tehnicd si profesionald bazdndu-se pe capacitdtile altor
entitdti, invocand, dupd caz, sustinerea unui tert, DUAE, Impreund cu angajamentul de sustinere, trebuie sd
fie completat separat si de cdtre tertul/tertii sustindtor(i) pe a cdror capacitate se bazeaza
ofertantul/candidatul. DUAE prezentat de tertul/tertii sustindtor(i) va include toate informatiile
mentionate la art. 193, alin. (1) lit. a) din Legea nr. 98/2016, precum si informatiile de la art. 193, alin. (1)
lit. b) si ¢) din Legea nr. 98/2016 care prezintd relevanta pentru sustinerea acordatd in cadrul procedurii
de atribuire respective.

3. In cazul in care ofertantul/candidatul intentioneazd s& subcontracteze o parte/parti din contract, DUAE
include si informatii privind partea din contract care urmeaza a fi eventual subcontractatd si va avea anexat
acordul de subcontractare. Subcontractantii pe a cdror capacitati se bazeaza ofertantul/candidatul trebuie
sd completeze, la randul lor, DUAE separat, incluzand toate informatiile mentionate la art. 193, alin. (1) lit.
a) din Legea nr. 98/2016, precum si cele de la art. 193, alin. (1) lit. b) si ¢) din Legea nr. 98/2016 care
prezintd relevantd din perspectiva capacitdtilor subcontractantilor pe care se bazeaza
ofertantul/candidatul in cadrul procedurii de atribuire respective. In cazul subcontractantilor pe a céror
capacitati ofertantul/candidatul nu se bazeazd, DUAE va contine numai informatiile mentionate la art. 193,
alin. (1) lit. a) din Legea nr. 98/2016.

Sectiunea IIT.2.1. Capacitatea de exercitare a activitdatii profesionale, inclusiv cerintele privind
nscrierea in registrele profesionale sau comerciale:



Cerinta nr. 1 - Operatorii economici care depun ofertd trebuie sd dovedeascd o formd de Thregistrare h
conditiile legii din fara rezidentd, din care sd reiasd cd operatorul economic este legal constituit, cd nu se
afld in niciuna din situatiile de anulare a constituirii, precum si faptul cd are capacitatea profesionald de a
realiza activitatile ce fac obiectul contractului de achizitie publicd/sectoriald. Cerinta se aplicd inclusiv
pentru subcontractanti si/sau terti sustindtori care completeazd informatiile aferente situatiei lor la nivelul
unui DUAE distinct.

Modalitatea de Tndeplinire:

Se va completa DUAE in conformitate cu prevederile art. 193 (6) din legea 98/2016, respectiv
operatorii economici vor completa in DUAE Partea IV Criterii de selectie - a: Indicatie globala pentru toate
criteriile de selectie, selectand DA sau NU.

Documentul justificativ care probeazd ihdeplinirea celor asumate prin completarea DUAE, respectiv
certificatul constatator emis de ONRC, sau Th cazul ofertantilor persoane juridice/fizice strdine,
documentele echivalente emise in tara de rezidentd, traduse n limba romand, urmeazd sd fie prezentate, la
solicitarea Autoritdfii/entitdtii contractante, doar de cdtre ofertantul clasat pe locul I in clasamentul
ntocmit la finalizarea evaludrii ofertelor.

In situatiain care vor fi executate pdrti din contract de cdtre subcontractanti, dovada inregistrarii
si corespondenta activitdtilor principale/secundare din cadrul acestuia cu obiectul achizitiei se va prezenta
obligatoriu si de cdtre subcontractanti, pentru partea din contract pe care o vor realiza.

Colectarea partiala a datelor solicitate sau absenta lor, atrage dupa sine respingerea ofertei
castigatoare sau, dupa caz, anularea procedurii de achizitie publica, in situatia depunerii unei singure oferte.

Autoritatea contractantd exclude din procedura de atribuire a contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru orice operator economic cu privire la care a stabilit, Th urma analizei informatiilor
si documentelor prezentate de acesta, sau a luat cunostintd ih orice alt mod cd a fost condamnat prin
hotdrdre definitivd a unei instante judecdtoresti, pentru comiterea uneia dintre urmdtoarele infractiuni: a)
constituirea unui grup infractional organizat, prevazutd de art. 367 din Legea nr. 286/2009 privind Codul
penal, cu modificdrile si completdrile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzdtoare ale legislatiei penale a
statului Tn care respectivul operator economic a fost condamnat; b) infractiuni de coruptie, prevdzute de
art. 289-294 din Legea nr. 286/2009, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si infractiuni asimilate
infractiunilor de coruptie prevdazute de art. 10-13 din Legea nr. 78/2000 pentru prevenirea, descoperirea
si sanctionarea faptelor de coruptie, cu modificdrile si completdrile ulterioare, sau de dispozitiile
corespunzdtoare ale legislatiei penale a statului Th care respectivul operator economic a fost condamnat; c)
infractiuni Tmpotriva intereselor financiare ale Uniunii Europene, prevdzute de art. 1871-18"5 din Legea nr.
78/2000, cu modificdrile si completdrile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzdtoare ale legislatiei penale
a statului n care respectivul operator economic a fost condamnat; d) acte de terorism, prevdzute de art.
32-35 si art. 37-38 din Legea nr. 535/2004 privind prevenirea si combaterea terorismului, cu modificdrile
si completdrile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzatoare ale legislatiei penale a statului Th care
respectivul operator economic a fost condamnat; e) spdlarea banilor, prevdzutd de art. 29 din Legea nr.
656/2002 pentru prevenirea si sanctionarea spdldrii banilor, precum si pentru instituirea unor masuri de
prevenire si combatere a finantdrii terorismului, republicatd, cu modificdrile ulterioare, sau finantarea
terorismului, prevazutd de art. 36 din Legea nr. 535/2004, cu modificdrile si completdrile ulterioare, sau
de dispozitiile corespunzdtoare ale legislatiei penale a statului in care respectivul operator economic a fost
condamnat; f) traficul si exploatarea persoanelor vulnerabile, prevazute de art. 209-217 din Legea nr.
286/2009, cu modificdrile si completdrile ulterioare, sau de dispozitiile corespunzdtoare ale legislatiei
penale a statului Tn care respectivul operator economic a fost condamnat; g) fraudd, Th sensul articolului 1
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din Conventia privind protejarea intereselor financiare ale Comunitatilor Europene din 27 noiembrie 1995.
Obligatia de a exclude din procedura de atribuire un operator economic, in conformitate cu dispozitiile alin.
(1), se aplicd si h cazul Th care persoana condamnatd printr-o hotdrdre definitivd este membru al organului
de administrare, de conducere sau de supraveghere al respectivului operator economic sau are putere de
reprezentare, de decizie sau de control Th cadrul acestuia.

Autoritatea contractantd exclude din procedura de atribuire orice operator economic despre care:
a) fie are cunostintd cd si-a incdlcat obligatiile privind plata impozitelor, taxelor sau a contributiilor la
bugetul general consolidat, iar acest lucru a fost stabilit printr-o hotdrdre judecdtoreascd sau decizie
administrativd avand caracter definitiv gi obligatoriu Th conformitate cu legea statului Th care respectivul
operator economic este infiintat sau cu cele ale statului membru al autoritdtii contractante; b) fie poate
demonstra prin orice mijloace adecvate cd respectivul operator economic si-a incdlcat obligatiile privind
plata impozitelor, taxelor sau a contributiilor la bugetul general consolidat. Operatorul economic nu este
exclus din procedura de atribuire dacd, anterior deciziei de excludere, si Thdeplineste obligatiile prin plata
impozitelor, taxelor sau contributiilor la bugetul general consolidat datorate ori prin alte modalitdti de
stingere a acestora sau beneficiaza, in conditiile legii, de esalonarea acestora ori de alte facilitati in vederea
platii acestora, inclusiv, dupd caz, a eventualelor dobdnzi ori penalitdti de intdrziere acumulate sau a
amenzilor. Pentru respectarea prevederilor alin. (2), in etapa prevazutd la art. 196 alin. (2), operatorul
economic prezintd pentru sediul principal documente din care sa reiasd neincadrarea in prevederile art. 165
alin. (1), iar pentru sediile secundare/punctele de lucru, o declaratie pe propria rdspundere privind
Tndeplinirea obligatiilor de platd a impozitelor, taxelor sau contributiilor la bugetul general consolidat
datorate. Prin exceptie de la dispozitiile art. 164 alin. (1) si (2), in cazuri exceptionale, autoritatea
contractantd are dreptul de a nu exclude din procedura de atribuire un operator economic care se afla intr-
una dintre situatiile prevdazute la art. 164 alin. (1) si (2), pentru motive imperative de interes general, precum
sdndtatea publicd sau protectia mediului. Prin exceptie de la dispozitiile art. 165 alin. (1) si (2), un operator
economic nu este exclus din procedura de atribuire atunci cdnd cuantumul impozitelor, taxelor si
contributiilor la bugetul general consolidat datorate si restante este mai mic de 10.000 lei.

Autoritatea contractantd exclude din procedura de atribuire a contractului de achizitie
publicd/acordului-cadru orice operator economic care se afld ih oricare dintre urmdtoarele situatii: a) a
Tncdlcat obligatiile stabilite potrivit art. 51, iar autoritatea contractantd poate demonstra acest lucru prin
orice mijloc de probd adecvat, cum ar fi decizii ale autoritdtilor competente prin care se constatd Thcdlcarea
acestor obligatii; b) se afld in procedura insolventei sau n lichidare, Tn supraveghere judiciard sau Th
Tncetarea activitdtii; ¢) a comis o abatere profesionald gravd care 7i pune Th discutie integritatea, iar
autoritatea contractantd poate demonstra acest lucru prin orice mijloc de probd adecvat, cum ar fi o decizie
a unei instante judecdtoresti sau a unei autoritdti administrative; d) autoritatea contractantd are suficiente
indicii rezonabile/informatii concrete pentru a considera cd operatorul economic a incheiat cu alti operatori
economici acorduri care vizeazd denaturarea concurentei in cadrul sau in legaturd cu procedura in cauzd; e)
se afld intr-o situatie de conflict de interese in cadrul sau Th legdturd cu procedura in cauzd, iar aceastd
situatie nu poate fi remediatd Th mod efectiv prin alte mdsuri mai putin severe; f) participarea anterioard a
operatorului economic la pregdtirea procedurii de atribuire a condus la o distorsionare a concurentei, iar
aceastd situatie nu poate fi remediatd prin alte masuri mai putin severe; g) operatorul economic si-a incdlcat
™ mod grav sau repetat obligatiile principale ce-i reveneau in cadrul unui contract de achizitii publice, al
unui contract de achizitii sectoriale sau al unui contract de concesiune incheiate anterior, iar aceste
Tcdlcdri au dus la incetarea anticipatd a respectivului contract, plata de daune-interese sau alte sanctiuni
comparabile; h) operatorul economic s-a fdcut vinovat de declaratii false Th continutul informatiilor
transmise la solicitarea autoritdatii contractante in scopul verificdrii absentei motivelor de excludere sau al
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ndeplinirii criteriilor de calificare si selectie, nu a prezentat aceste informatii sau nu este Th masurd sd
prezinte documentele justificative solicitate; i) operatorul economic ancercat sd influenteze in mod nelegal
procesul decizional al autoritatii contractante, sd obtind informatii confidentiale care i-ar putea conferi
avantaje nejustificate in cadrul procedurii de atribuire sau a furnizat din neglijentd informatii eronate care
pot avea o influentd semnificativd asupra deciziilor autoritdtii contractante privind excluderea din
procedura de atribuire a respectivului operator economic, selectarea acestuia sau atribuirea contractului
de achizitie publicd/acordului-cadru catre respectivul operator economic. Autoritatea contractanta este
obligatd sd excludd din procedura de atribuire orice operator economic, organizat ca societate pe actiuni,
al cdrui capital social este reprezentat prin actiuni la purtator si care nu face dovada identitdtii
detindtorilor/beneficiarilor reali ai actiunilor la purtdtor. Prin exceptie de la dispozitiile alin. (1) lit. b),
autoritatea contractantd nu exclude din procedura de atribuire un operator economic Tmpotriva cdruia s-a
deschis procedura generald de insolventd atunci cand, pe baza informatiilor si/sau documentelor prezentate
de operatorul economic n cauzd, stabileste cd acesta are capacitatea de a executa contractul de achizitie
publicd/acordul-cadru. Aceasta presupune cd respectivul operator economic se afld fie in faza de observatie
si a adoptat mdsurile necesare pentru a intocmi un plan de reorganizare fezabil, ce permite continuarea, de
o manierd sustenabild, a activitdtii curente, fie este in cadrul fazei de reorganizare judiciard si respecta
integral graficul de implementare a planului de reorganizare aprobat de instantad. Prin abatere profesionald
gravd se Tntelege orice abatere comisd de operatorul economic care afecteaza reputatia profesionald a
acestuia, cum ar fi incdlcdri ale regulilor de concurentd de tip cartel care vizeazd trucarea licitatiilor sau
ncdlcdri ale drepturilor de proprietate intelectuald, savarsitd cu intentie sau din culpd grava.

Criteriul de calificare cu privire la capacitatea de exercitare a activitdtii profesionale are ca scop
demonstrarea potentialului organizatoric al fiecdrui operator economic participant la procedurd, potential
care trebuie sd reflecte posibilitatea concretd a acestuia de a indeplini contractul de achizitie publicd si de
a rezolva eventualele dificultdti legate de Tndeplinirea acestuia, in cazul in care oferta sa va fi declaratd
castigdtoare. Solicitarea cerinfei se face Tn baza prevederilor Legii nr. 98/2016 art. 172, alin. (1), lit. a) si
art. 173, alin. (1) cu modificarile si completarile ulterioare.

Sectiunea III.2.2. Capacitatea economica si financiara

Ofertantul trebuie sa demonstreze cd a inregistrat, in ultimii 3 ani, o cifrd de afaceri anuald in
domeniul obiectului contractului (marketing international, promovare, publicitate, comunicare) de cel
putin 15.000.000 lei.

Modalitate prin care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei:

Se va completa DUAE in conformitate cu prevederile art. 193 (6) din legea 98/2016, respectiv
operatorii economici vor completa in DUAE Partea IV Criterii de selectie - a: Indicatie globala pentru toate
criteriile de selectie, selectand DA sau NU.

Asociatul/asociatii nominalizati va/vor prezenta distinct DUAE in care se vor cuprinde informatiile
solicitate. Odata cu depunerea DUAE se va depune in mod obligatoriu si Acordul de asociere. Operatorii
economici (ofertanti / ofertanti asociati / subcontractanti / terti sustinatori) vor prezenta distinct DUAE
T care se vor cuprinde informatiile solicitate.

Urmdtoarele documente justificative care probeazd indeplinirea cerinfei, vor fi prezentate la
solicitarea autoritdtii contractante, doar de cdtre ofertantul clasat pe locul I in clasamentul Thtocmit la
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finalizarea evaludrii ofertelor: bilanturi contabile sau extrase de bilant, rapoarte de audit financiar sau alte
documente emise de organisme specializate care confirmd nivelul cifrei de afaceri inscris Th DUAE.

Nota: Tn cazul in care, din motive obiective si justificate, operatorul economic nu este in masurd sd prezinte
una sau mai multe dintre informatiile si documentele mentionate mai sus, operatorul economic este autorizat
sd facd dovada situatiei sale economice si financiare prin orice alt document pe care autoritatea
contractantd 7l considerd adecvat.

Justificare privind impunerea cerintei minime de capacitate economica si financiara conform art. 175
din Legea nr. 98/2016

In temeiul art. 175 alin. (1) si (2) lit. a) din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice, autoritatea
contractantd are dreptul sd impund cerinte privind situafia economicd si financiard a operatorilor economici,
T scopul asigurdrii faptului cd acestia dispun de resursele necesare pentru executarea corespunzdtoare a
contractului de achizitie publicd si pentru diminuarea riscului de nefndeplinire sau de intarziere a obligatiilor
contractuale.

1. Fundamentarea necesitatii cerintei

Obiectul prezentului contract presupune prestarea unor activitdti cu un grad ridicat de complexitate si
impact financiar semnificativ, fiind esential ca operatorul economic cdstigdtor sd dispund de capacitate
economicd solidd pentru:
e asigurarea resurselor necesare deruldrii acordului-cadru Th conditii de eficientd si
continuitate;
e suportarea eventualelor fluctuatii de costuri si intdrzieri in pldti fard a afecta livrarea
serviciilor;
e respectarea termenelor si standardelor de calitate asumate prin contract, fard riscul unor
blocaje cauzate de dificultdti financiare.

2. Adecvarea si proportionalitatea cerintei

Cerinta impusd vizeazd un nivel minim al cifrei de afaceri anuale, stabilit Tn mod proportional cu valoarea
estimatd a contractului, fard a depdsi plafonul maxim prevdzut de lege - valoarea estimatd a celui mai mare
contract subsecvent, Th cazul de fata. Astfel, cerinta este:
e justificatd de natura, volumul si durata acordului-cadru, care implicd un angajament financiar
substantial din partea ofertantului;
e adaptatd la riscurile contractului, Tn sensul in care un operator cu o capacitate economicd
insuficientd nu ar putea asigura sustenabilitatea deruldrii acestuia;
e nediscriminatorie, deoarece nu favorizeazd anumifi operatori, ci doar stabileste un criteriu
obiectiv, accesibil oricdarui agent economic cu un nivel rezonabil de activitate in domeniul
respectiv.

3. Risc contractual si protectia interesului public

In lipsa unei astfel de cerinte minime de capacitate economica:
e existd riscul real ca ofertanti cu o situatie financiard fragild s@ participe si sd cdstige
contractul, fdrd a avea capacitatea de a-I executa corespunzdtor;
e acest lucru ar putea conduce la intdrzieri semnificative, rezilieri anticipate, litigii si chiar
pierderi financiare pentru autoritatea contractanta;
Prin urmare, introducerea cerintei economico-financiare are rol de protectie fafd de aceste riscuri si
asigurd un cadru stabil de derulare a contractului, Tn interesul final al beneficiarului public.

4. Concluzie
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Avand Tn vedere cele de mai sus, impunerea unei cerinte privind cifra de afaceri minimd anuala:
o este legald, conform art. 175 alin. (1)-(2) lit. a) din Legea nr. 98/2016;
e este proportionald cu valoarea si riscurile contractului;

este necesard pentru protejarea interesului public si pentru asigurarea unui cadru adecvat de implementare
a contractului.

Sectiunea III.2.3. Capacitatea tehnica si/sau profesionala:
I. Experienta similara.

Ofertantul trebuie sd fi prestat servicii similare n ultimii 3 ani in valoare cumulatd de cel putin
15.000.000,00 lei, fara TVA. Se acceptd insumarea valorilor aferente serviciilor prestate in cadrul
a maximum 3 contracte.

Prin servicii similare ofertantii vor intelege servicii de promovare /publicitate turisticd constand in
conceperea si implementarea de campanii de promovare pentru destinatii turistice, respectiv activitati
de promovare online/realizare materiale de promovare/activitati de creatie, similar sau superior din
punct de vedere al complexitatii si utilitatii.

Pentru calcul echivalentei leu/alta valuta, se va aplica cursul mediu anual leu/alta valuta, comunicat de
BNR pentru fiecare an in parte.

Prin servicii realizate se intelege servicii duse la bun sfarsit in cadrul perioadei de 3 ani (calculatd
conform art. 13, alin (1), lit. b) din Instructiune ANAP nr. 2/2017 - prin raportare la data limitd de
depunere a ofertelor stabilita in anuntul de participare si cu respectarea art.13, alin.(3) din
Instructiunea ANAP nr.2/2017), prin aceasta sintagmd intelegdndu-se: a) servicii receptionate partial,
cu conditia ca specificul contractului/activitatilor ce reprezinta experientd similara sa permita
elaborarea unui livrabil care sa poata fi utilizat de beneficiar ca rezultat independent; b) servicii
receptionate la sfarsitul prestarii;

Nota: Perioada de 3 ani se va raporta la data limita de depunere a ofertelor stabilita initial (prin
anuntul de participare). Daca autoritatea contractantd va decala termenul de depunere al ofertelor,
se va extinde corespunzator (cu zilele de decalare) si perioada aferentd experientei similare.

Modalitate prin care poate fi demonstrata indeplinirea cerintei:

Se va completa DUAE in conformitate cu prevederile art. 193 (6) din legea 98/2016, respectiv operatorii
economici vor completa in DUAE Partea IV Criterii de selectie - a: Indicatie globala pentru foate criteriile
de selectie, selectand DA sau NU.

Asociatul/asociatii nominalizati va/vor prezenta distinct DUAE in care se vor cuprinde informatiile
solicitate. Odata cu depunerea DUAE se va depune in mod obligatoriu si Acordul de asociere. Operatorii
economici (ofertanti / ofertanti asociati / subcontractanti / terti sustinatori) vor prezenta distinct DUAE
n care se vor cuprinde informatiile solicitate.

Urmdtoarele documente justificative care probeaza indeplinirea cerintei, vor fi prezentate la solicitarea
autoritatii contractante, doar de cdtre ofertantul clasat pe locul I in clasamentul intfocmit la finalizarea
evaludrii ofertelor.

- certificate/documente emise sau contrasemnate de o autoritate ori de catre clientul beneficiar si/sau
procese verbale de receptie si/sau Documente constatatoare emise de autoritdtile contractante si/sau
certificdri de bund executie, din care sd reiasd toate elementele necesare pentru confirmarea indeplinirii
cerintelor de capacitate tehnicd. Aceste documente vor fi prezentate si de cdtre ofertantul asociat,
situatia in care resursele acestuia au fost luate Th considerare pentru indeplinirea cerintei.
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Capacitatea tehnicd si/sau profesionald a operatorului economic sustinutd in conformitate cu art. 182
din Legea nr. 98/2016.

Cerinte specifice:

DUAE completat de ofertant Th care va include si informatiile cu privire la existenta unei sustineri de tertd
parte, precum si celelalte aspecte solicitate prin formatul standard al DUAE.

Tertul/tertii sustindtori vor completa DUAE cu informafii privind nivelul lor de experientd, prin raportare
la contractele executate in trecut, corespunzdtor sustinerii acordate.

Odatd cu depunerea DUAE se prezintd angajamentul tertului sustindtor (model orientativ pus la dispozitie
de Autoritatea Contractanta) impreund cu documentele anexe la angajament, transmise acestora de cdtre
ter{/tertii sustinatori, din care rezultd modul efectivin care se va materializa sustinerea acestuia/acestora.

Prin angajamentul ferm, tertul/tertii confirmd, faptul ca va/vor sprijini ofertantul in vederea indeplinirii
obligatiilor contractuale, fie prin precizarea moduluiin care va interveni concret, pentru a duce la‘indeplinire
respectivele activitdti pentru care a acordat sustinerea, fie prin identificarea resurselor tehnice si
profesionale pe care le va pune la dispozitie ofertantului (descriind modul concret Th care va realiza acest
lucru).

Totodatd, prin angajamentul ferm, ftertul/tertii se va/vor angaja cd va/vor raspunde Tn mod solidar cu
ofertantul pentru executarea contractului de achizitie publicd. Raspunderea solidara a terfului/tertilor
sustindtor/sustindtori se va angaja sub conditia neindeplinirii de cdtre acesta/acestia a obligatiilor de
sustinere asumate prin angajament.

Dupd caz, odatd cu depunerea DUAE, se prezintd pe ldngd angajamentul tertului sustindtor (impreund cu
documente anexe la angajament, fransmise acestora de cdtre tert/tertii sustinatori, din care rezulta modul
efectiv in care se va materializa sustinerea acestuia/acestora) si acordul de asociere.

Subcontractantii pe a cdror capacitdti ofertantul/ candidatul se bazeaza pentru demonstrarea Thdeplinirii
anumitor criterii de calificare si selectie sunt considerati si terti sustindtori, caz in care acordul de
subcontractare reprezintd, h acelasi timp, si angajamentul ferm.

Autoritatea contractantd va lua in considerare aceastd sustinere, ca probd a indeplinirii criteriilor minime
impuse Th cadrul documentatiei de atribuire dacd sunt indeplinite in mod cumulativ urmdtoarele conditii:

a) tertul/tertii sustindtor(i) pot dovedi cd detin resursele invocate ca element de sustinere a
ofertantului/candidatului;

b) ofertantul/candidatul poate demonstra cd va dispune efectiv de resursele entitdatilor ce acorda
sustinerea, necesare pentru realizarea contractului, Tn cazul ™ care tertul sustinator nu este declarat
subcontractant.

Modalitatea de Tndeplinire:

Criteriul de calificare cu privire la experienta similard are ca scop demonstrarea potentialului tehnic si
organizatoric al fiecdrui operator economic participant la procedurd, potential care trebuie sa reflecte
posibilitatea concretd a acestuia de a indeplini contractul de achizitie publicd si de a rezolva eventualele
dificultdti legate de indeplinirea acestuia, in cazul Th care oferta sa va fi declaratd cdstigdtoare. Totodatd
se doreste intrarea intr-o relatie comerciald cu un operator economic care a mai prestat servicii similare,
astfel incat riscul prestdrii unor servicii de proastd calitate sd fie diminuat. Solicitarea cerintei se face in
baza prevederilor art. 172, alin. (1), lit. ¢) din Legea nr. 98/2016 cu modificdrile si completdrile ulterioare
si coroborate cu cele ale instructiunii nr. 2 din 2017 emisd n aplicarea prevederilor art. 178 si art 179 lit.
a) din Legea 98/2016 privind achizitiile publice, cu modificdrile si completdrile ulterioare. In aceeasi mdsura,
pentru a pastra un echilibru si pentru a respecta principiul proportionalitatii solicitam ca experienta similara



sa poata fi indeplinita din mai multe contracte, dar nu mai multe de 3 a cdror/cdrui valoare sa fie de cel
putin 15.000.000,00 lei fara TVA.

II. Subcontractare

Se vor preciza partii/partilor din contract pe care operatorul economic intentioneaza sa o/le
subcontracteze, dacd este cazul.

Modalitate de indeplinire

Ofertantul are obligatia de a preciza partea/pdrtile din contract pe care urmeazd sd le subcontracteze,
cota procentuala estimata de subcontractare si datele de recunoastere ale subcontractantilor propusi, daca
acestia sunt cunoscuti la momentul depunerii ofertei.

DUAE completat de ofertant n care va include si informatii privind partea din contract care urmeaza a fi
subcontractatd si va avea anexat acordul de subcontractare (model orientativ pus la dispozitie de
Autoritatea Contractanta). Subcontractantii pe a cdror capacitdti se bazeazd ofertantul vor completa la
randul lor un DUAE separat, incluzand informatiile referitoare la situatiile de excludere astfel cum acestea
sunt mentionate la art. 164, 165 si 167 din Legea nr. 98/2016 precum si cele care prezintd relevantd din
perspectiva capacitdfilor pe care se bazeaza ofertantul.

Dacd prin subcontractant nu se indeplineste o cerintd de calificare, atunci acesta va prezenta DUAE doar
T scopul demonstrdrii neincadrdrii Th motivele de excludere.

Operatorul economic clasat pe primul loc dupad aplicarea criteriului de atribuire asupra ofertelor admisibile
va face dovada indeplinirii cerintelor de calificare prin subcontractanti prin prezentarea de documente
justificative ale acestora, la solicitarea AC. Autoritatea contractantd poate respinge subcontractantul
propus dacd acesta nu indeplineste cerinfele de calificare privind capacitatea sau se incadreaza printre
motivele de excludere si solicitd candidatului/ ofertantului o singurd datd - nlocuirea acestuia si
prezentarea unui alt subcontractant.

Justificarea acestei solicitdri rezidd in prevederile art. 174 din legea 98/2016 privind achizitiile publice,
cu modificdrile si completdrile ulterioare:

ART. 174

(1) Autoritatea contractantd are dreptul de a solicita ofertantului/candidatului sd transmitd
informatii si documente relevante referitoare la capacitatea tehnicd si profesionald a subcontractantilor
propusi, cu privire la partea/pdrtile din contract pe care acestia urmeazd sd o/le indeplineascd efectiv.

2) Tn cazul n care din informatiile si documentele prezentate potrivit alin. (1) nu rezultd ca
subcontractantul propus are capacitatea tehnicd si profesionald necesard pentru partea/pdrtile din
contract pe care acesta urmeazd sd o/le ndeplineascd efectiv, autoritatea contractantd respinge
subcontractantul propus si solicitd ofertantului/candidatului o singurd datd@ fnlocuirea acestuia si
prezentarea unui alt subcontractant care sa aibd capacitatea tehnicd si profesionald necesard pentru
partea/pdrtile din contract pe care acesta urmeazd sd o/le indeplineascd efectiv.

4. 4. Alegerea si justificarea criteriului de atribuire si, dupa caz, a factorilor de evaluare utilizati

Conform prevederilor art. 187, alin. (3) din Legea 98/2016 cu modificarile si completdrile ulterioare, pentru
determinarea ofertei celei mai avantajoase din punct de vedere economic in conformitate cu dispozitiile
alin. (2), autoritatea contractantd are dreptul de a aplica unul dintre urmatoarele criterii de atribuire: a)
pretul cel mai scdzut; b) costul cel mai scazut; c) cel mai bun raport calitate-pret; d) cel mai bun raport
calitate-cost.
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Criteriul de atribuire va fi “cel mai bun raport calitate-pret”, autoritatea contractanta urmarind

atribuirea ofertei care prezinta avantaje care includ aspecte financiare si calitative in legaturd cu obiectul
contractului de achizitie publicd, conform prevederilor art. 187 alin. (5) din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice cu modificarile si completarile ulterioare.

Stabilirea ofertei cdstigdtoare se va realiza prin compararea preturilor prezentate in cadrul ofertelor
admisibile si cuantificarea unor elemente de naturd tehnicd care rezult@d din modul de indeplinire a
contractului de cdtre operatorii economici participanti la procedura de atribuire.

Factorii de evaluare utilizati vor fi:
1. Pretul ofertei, respectiv componenta financiara - 40%;

Autoritatea Contractantd a stabilit ca factorul "Pretul ofertei” sd aibd o pondere de 40%, mai mic decdt
componenta tehnicd, datoritd necesitatii obtinerii unor servicii de Tnaltd calitate, conform art. 187 alin (4)
Th sensul alin. (3) lit. a) si b), cel mai bun raport calitate-pret/calitate-cost se determind pe baza unor
factori de evaluare care includ aspecte calitative, de mediu si/sau sociale in legaturd cu obiectul contractului
de achizitie publicd/acordului-cadru.

Avantajele obtinute de autoritatea contractanta prin utilizarea factorului Pretul ofertei:

Prin utilizarea factorului “Pretful ofertei”, ca si factor cu ponderea cea mai mica se doreste obtinerea unor
oferte care sd conducd la un raport calitate/pret cat mai corect, avdnd Th vedere cd obiectul procedurii
este servicii de promovare, respectiv promovarea destinatiei turistice Mures pe piefele internationale cheie,
serviciile vor fi prestate de cdtre ofertanti la parametrii calitativi solicitati.

2. Componenta Tehnica - pondere 60% compusa din:

- Experienta detinutd de cdtre personalul implicat Th derularea contractului, ™h realizarea
metodologiei de prestare a serviciilor, precum si Tn planificarea resurselor tehnice si umane in
corelare cu specificul si complexitatea activitatilor prestate in realizarea contractului, respectiv
componenta tehnicd - pondere 30%

- Demonstrarea unei aborddri si a unei metodologii corespunzdtoare pentru realizarea activitdtilor si
obtinerea rezultatelor in cadrul Contractului - pondere 30%

Avantajele obtinute de autoritatea contractanta prin utilizarea factorului: Componenta Tehnica
Serviciile vor fi prestate de catre ofertanti la parametrii calitativi solicitati

Prin utilizarea factorului “Componenta tehnica”, ca si factor cu ponderea cea mai mare se doreste obtinerea
unor oferte care sd conducd la un raport calitate/pret cat mai corect, avand th vedere cd obiectul procedurii
este servicii de promovare, respectiv promovarea destinatiei turistice Mures pe piefele internationale cheie,
serviciile vor fi prestate de cdtre ofertanti la parametrii calitativi solicitati.

Componenta tehnicd a factorului de evaluare reprezintd modalitatea prin care autoritatea contractantd are
dreptul sd obtind, Thtr-un mod concret (cuantificabil matematic), un avantaj real in ceea ce priveste
derularea contractului ce urmeazad a fi atribuit. Factorii de evaluare ce formeazd componenta tehnica sunt
instrumentele prin care ofertantii au posibilitatea sd demonstreze cd au Tnteles pe deplin relatia dintre
obiectivele ce trebuie atinse prin prestarea serviciilor ce fac obiectul contractului, precum si rezultatele
ce se vor obtine Tn conditiile descrise Th Caietul de sarcini.

In acest sens, pentru realizarea obiectivelor mai sus mentionate, autoritatea contractantd a optat pentru
cuantificarea/valorificarea calitatii serviciilor propuse de ofertant.
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DENUMIRE FACTOR DE
CRIER P R
EVALUARE DESCRIERE ONDERE
. . 40%
Pretul ofertei Componenta financiard ) .
Punctaj maxim: 40

Algoritm de calcul: Punctajul se acorda astfel:

a) Pentru cel mai scazut dintre preturi se acorda punctajul maxim alocat;

b) Pentru celelalte preturi ofertate punctajul P(n) se calculeaza proportional, astfel: P(n) = (Pret
minim ofertat /Pref n) x punctaj maxim alocat.

Se va puncta experienta detinutd in pozitia

Experienta profesionald a de Manager de proiect/Coordonator de 10%
o
persoanei nominalizate ca proiect, Th coordonarea si monitorizarea i .
. 3 . o Punctaj maxim total:

Manager de proiect/ campaniilor promotionale pentru destinatii 10
Coordonator de proiect turistice, concretizatd th humdrul de

proiecte coordonate, sau similare.

Algoritm de calcul: Pentru acest factor de evaluare punctajul va fi acordat astfel:

a) Pentru experienta constand in implicarea in 1 proiect nu se acorda punctaj (O puncte),

b) pentru experienta constand in implicarea intre 2 si 4 proiecte a persoanei propuse se acordd #
din punctajul maxim de 10 puncte;

c) pentru experienta constand in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei propuse se acordd
din punctajul maxim de 10 puncte;

d) pentru experienta constdand n implicarea in peste 7 proiecte a persoanei propuse se acordd
punctajul maxim de 10 puncte.

Se va atasa recomandare sau orice alt document echivalent, emis sau contrasemnat de beneficiar sau
de prestatorul principal. Recomandarea/documentul echivalent prezentat trebuie sa Thdeplineascd
urmdtoarele condifii:

1. 5@ fie emis sau contrasemnat de beneficiar sau de prestatorul principal.

2. Trebuie sd indice numele persoanei desemnate si functia ocupata.

3. Trebuie sd indice proiectele in care a fost implicatd persoana desemnatd, astfel Tncat sd
demonstreze cd aceasta a desfdasurat, Th cadrul proiectelor mentionate, activitati de coordonare si
monitorizare a campaniilor promotionale pentru destinafii turistice.

Cerinta minimd: Va fi declaratd conformad si punctatd cu O puncte orice ofertd in cadrul cdreia va fi
nominalizatd o persoand ca Manager de proiect /Coordonator de proiect -conform solicitdrilor din
caietul de sarcini, respectiv care a fost implicatd intr-un singur proiect similar in care a indeplinit
activitdti de coordonare si monitorizare a campaniilor promotionale pentru destinatii turistice care
includ activitdti de promovare online, activitdti de marketing, similare sau superioare din punct de
vedere al complexitdtii si utilitafii.

Prin sintagma “proiect similar" se infelege proiecte referitoare la activitdti de coordonare si
monitorizare a campaniilor promotionale pentru destinatii turistice, care includ activitati de promovare

online, activitdti de marketing, similare sau superioare din punct de vedere al complexitatii si utilitatii.

Va fi declaratd neconformd orice ofertd care nuindeplineste cerinta minimad.




Se puncteazd experienfa concretizatd in

. ) 5 numdrul de proiecte n care persoana o
Experienfa  profesionald a o . o . 10%
; o nominalizatd a fTndeplinit activitdti de . .
persoanei  nominalizate ca o = B Punctaj maxim total:
A . . planificare si implementare de campanii de
Specialist in marketing digital . T L 10
marketing digital pentru destinatii turistice,

sau similare.

Algoritm de calcul: Pentru acest factor de evaluare punctajul va fi acordat astfel:

1. Pentru experienta constand in implicarea in 1 proiect nu se acorda punctaj (O puncte),

2. pentru experienta constdand in implicarea intre 2 si 4 proiecte a persoanei propuse se acordd %
din punctajul maxim de 10 puncte;

3. pentru experienta constdnd in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei propuse se acordd 3
din punctajul maxim de 10 puncte;

4. pentru experienta constdnd in implicarea in peste 7 proiecte a persoanei propuse se acordd
punctajul maxim de 10 puncte.

Se va atasa recomandare sau orice alt document echivalent, emis sau contrasemnat de beneficiar sau
de prestatorul principal. Recomandarea/documentul echivalent prezentat trebuie sa Thdeplineascd
urmdtoarele conditii:

1. Sd fie emis sau contrasemnat de beneficiar sau de prestatorul principal.

2. Trebuie sd indice numele persoanei desemnate si functia ocupatd.

3. Trebuie sd indice proiectele Th care a fost implicatd persoana desemnatd, astfel ncat sd
demonstreze cd aceasta a desfdsurat, Tn cadrul proiectelor mentionate, activitati de planificare si
implementare de campanii de marketing digital pentru destinatii furistice.

Cerinta minimd: Va fi declaratd conformd si punctatd cu O puncte orice ofertd in cadrul cdreia va fi
nominalizatd o persoand ca Specialist in marketing digital -conform solicitarilor din caietul de sarcini,
respectiv care a fost implicatd intr-un singur proiect similar Tn care a indeplinit activitdti de
planificare si implementare de campanii de marketing digital pentru destinatii turistice, care includ
activitati de promovare similare sau superioare din punct de vedere al complexitatii si utilitatii

Prin sintagma “proiect similar” se ‘infelege proiecte referitoare la activitdti de planificare si
implementare de campanii de marketing digital pentru destinafii turistice, care includ activitdfi de

marketing, similare sau superioare din punct de vedere al complexitdtii si utilitatii

Va fi declaratd neconformd orice ofertd care nu indeplineste cerinta minimd.

Se puncteazd experienta concretizatd in
Experienta  profesionald a | humdrul de proiecte ih care persoana .
persoanei  nominalizate  ca nominalizatd a f7ndeplinit activitati de 5% . .

creare de elemente vizuale pentru media | Punctaj maxim total: 5

Designer
online, sau similare.

Algoritm de calcul: Pentru acest factor de evaluare punctajul va fi acordat astfel:

1. Pentru experienta constand in implicarea in 1 proiect nu se acorda punctaj (O puncte),
2. pentru experienta constdand in implicarea intre 2 si 4 proiecte a persoanei propuse se acordd %
din punctajul maxim de 5 puncte;
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3. pentru experienta constand in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei propuse se acordd
din punctajul maxim de 5 puncte;

4. pentru experienta constand T implicarea Th peste 7 proiecte a persoanei propuse se acordd
punctajul maxim de 5 puncte.

Se va atasa recomandare sau orice alt document echivalent, emis sau contrasemnat de beneficiar sau
de prestatorul principal. Recomandarea/documentul echivalent prezentat trebuie sa Thdeplineascd
urmdtoarele conditii:

1. Sd fie emis sau contrasemnat de beneficiar sau de prestatorul principal.

2. Trebuie sd indice numele persoanei desemnate si functia ocupata.

3. Trebuie sd indice proiectele Th care a fost implicatd persoana desemnatd, astfel Tncat sd
demonstreze cd aceasta a desfdsurat, in cadrul proiectelor mentionate, activitati de creare de
elemente vizuale pentru media online.

Cerintd minima:

Va fi declaratd conformad si punctatd cu O puncte orice ofertd in cadrul cdreia va fi nominalizata o
persoand ca Designer - conform solicitdrilor din caietul de sarcini, respectiv care a fost implicatd intr-
un singur proiect similar in care a ndeplinit acelasi tip de activitdti ca cele pe care urmeazd sa le
ndeplineascd n prezentul contract, activitdti de creare de elemente vizuale pentru media online,
similare din punct de vedere al complexitdtii si utilitatii.

Cerinta minimd: Va fi declaratd conformd si punctatd cu O puncte orice ofertd in cadrul cdreia va fi
nominalizatd o persoand ca Designer -conform solicitdrilor din caietul de sarcini, respectiv care a fost
implicatd intr-un singur proiect similar in care a ndeplinit activitati de creare de elemente vizuale
pentru media online, care includ activitati de promovare similare sau superioare din punct de vedere al
complexitdtii si utilitatii.

Prin sintagma “proiect similar” se intelege proiecte referitoare activitati de creare a machetelor
grafice pentru mediul online pentru destinatii turistice la nivel international, care includ activitati de

marketing, similare sau superioare din punct de vedere al complexitatii si utilitatii.

Va fi declaratd neconformd orice ofertd care nu indeplineste cerinta minimad.

Se puncteazd experienta concretizatd in
Experienta  profesionald a numdrul de proiecte Th care persoana .
persoanei nominalizate drept nominalizatd a f7ndeplinit activitati de 5% . .

creare de continut pentru media online, sau | Punctaj maxim total: 5
similare.

Redactor

Algoritm de calcul: Pentru acest factor de evaluare punctajul va fi acordat astfel:

1. Pentru experienta constand in implicarea in 1 proiect nu se acorda punctaj (O puncte),

2. pentru experienta constdnd Th implicarea intre 2 si 4 proiecte a persoanei propuse se acordd %
din punctajul maxim de 5 puncte;

3. pentru experienta constand in implicarea intre 5 si 7 proiecte a persoanei propuse se acordd
din punctajul maxim de 5 puncte;

4. pentru experienta constand Th implicarea Th peste 7 proiecte a persoanei propuse se acordd
punctajul maxim de 5 puncte.
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Se va atasa recomandare sau orice alt document echivalent, emis sau contrasemnat de beneficiar sau

de prestatorul principal. Recomandarea/documentul echivalent prezentat trebuie sa Tndeplineascd

urmadtoarele conditii:

1. Sd fie emis sau contrasemnat de beneficiar sau de prestatorul principal.

2. Trebuie sd indice numele persoanei desemnate si functia ocupata.

3. Trebuie sd indice proiectele Th care a fost implicatd persoana desemnatd, astfel incat sd
demonstreze cd aceasta a desfdsurat, in cadrul proiectelor mentionate, activitati de creare de
continut pentru media online.

Cerinta minimd: Va fi declaratd conformd si punctatd cu O puncte orice ofertd in cadrul cdreia va fi

nominalizatd o persoand cu rol de Redactor-conform solicitdrilor din caietul de sarcini, respectiv care

a fost implicatd Tntr-un singur proiect similar in care a Thdeplinit activitati de creare de continut

pentru medii digitale, care includ activitati de promovare similare sau superioare din punct de vedere

al complexitdtii si utilitafii.

Prin sintagma “proiect similar” se intelege proiecte referitoare la activitdti de creare de confinut

pentru medii digitale, similare sau superioare din punct de vedere al complexitdtii si utilitatii

Va fi declaratd neconformd orice ofertd care nu indeplineste cerinfa minimd.

Pentru factorul de evaluare
"Demonstrarea unei aborddri si a unei

Demonstrarea unei abordari si a metodologii corespunzdtoare pentru
o,
unei metodologii corespunzatoare realizarea activitdatilor si obtinerea 30%
. o eg sy . ~ n
pentru realizarea activitatilor si rezultatelor Tn cadrul contractului” a fost | pyncta j maxim
obtinerea rezultatelor in cadrul stabilit un numar de 5 (cinci) subfactori total: 30

contractului

care vor fi utilizati de comisia de evaluare
ca puncte de reper n aprecierea
factorului.

Algoritm de calcul:

1. Factorul de evaluare va fi apreciat in functie de calificativul ,foarte bine/bine/acceptabil”.

2. Fiecdrui calificativ i corespunde o notd. Nota pentru calificativul ,foarte bine” este 6, nota

pentru calificativul ,bine” este 3, nota pentru calificativul ,acceptabil” este 1.

Subfactor 1

Abordarea propusd pentru implementarea contractului

Calificativ Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor Punctaj
tehnice
Foarte bine Ofertantul are o excelentd intelegere a relatiei dintre 6 puncte

obiectivele ce trebuie atinse - serviciile solicitate si rezultatele
ce urmeazd a fi obtfinute Th contextul descris in Caietul de sarcini
si cu ipotezele si riscurile asociate intrucat:

1. abordarea propusd si metodologia prezentatd pentru
realizarea activitdtilor din Caietul de sarcini este
prezentatd Th detaliu si se bazeazd in mare mdsurd pe
o serie de metodologii, metode si/sau instrumente
testate recunoscute.

2. abordarea propusd si metodologia prezentatd sunt
adaptate la specificul Contractului, aspectele
importante sunt abordate intr-un mod inovator si
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eficient.

3. Propunerea Tehnicd detaliaza la capitolul Abordarea
si metodologia modalitdti de imbundtdtire a
rezultatelor si a nivelului calitativ asociat prin
utilizarea de modalitati efective de realizare a
activitdtii profesionale si cunostinte/informaftii de
datd recentd in domeniu.

Bine Ofertantul are un nivel adecvat al intelegerii relatiei dintre 3 puncte
obiectivele ce trebuie atinse - serviciile solicitate si rezultatele
ce urmeazd a fi obtfinute Th contextul descris in Caietul de sarcini
si cu ipotezele si riscurile asociate Tntrucat:
1. abordarea se bazeazd partial pe metodologii, metode
si/sau instrumente testate, recunoscute
2. abordarea propusd si metodologia prezentatd aratd
un nivel corespunzdtor de Tntelegere a contextului
serviciilor si a specificului activitatilor solicitate prin
Caietul de sarcini, h corelatie cu activitdtile aflate pe
drumul critic, precum si cu riscurile si ipotezele
identificate.
3. metodologia prezentatd nu include modalitdti de
Tmbundtdtire a rezultatelor sau a activitdtilor si nu
utilizeazd cele mai noi tehnici, instrumente sau
metode recunoscute in domeniul/disciplina respectiva.
Acceptabil Ofertantul nu ainteles pe deplin relatia dintre obiectivele ce 1 punct

trebuie atinse - serviciile solicitate si rezultatele ce urmeaza a
fi obtinute Th contextul descris Th Caietul de sarcini si cu
ipotezele si riscurile asociate intrucat:

1. abordarea nu include metodologii, metode si/sau
instrumente testate, recunoscute sau cele mai noi
tehnici, instrumente sau metode recunoscute in
domeniul/disciplina respectiva.

2. abordarea propusd si metodologia prezentatd aratd
un nivel limitat de infelegere a contextului serviciilor
si a specificului activitdtilor solicitate prin Caietul de
sarcini.

3. Abordarea propusd si metodologia nu includ detalii
privind modul in care Ofertantul Tsi propune sd obtind
rezultatele solicitate prin Caietul de sarcini/sa
realizeze activitatile solicitate prin Caietul de sarcini.

Subfactor 2

6radul de adecvare al planului de lucru propus - durata, succesiunea logicd

si cronologicd a activitatilor, pentru realizarea activitatilor
in cadrul Contractului prin raportare la metodologia prezentatd

Calificativ Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor Punctaj
tehnice
Foarte bine 1. toate activitatile principale sunt incluse n calendarul 6 puncte

activitatilor, sunt detaliate in subactivitati, planul de
lucru poate fi utilizat asa cum este prezentat ca datd de
intrare Th cadrul Tntdlnirilor de monitorizare a progresului
n cadrul Contractului.

2. corelarea logicd si cronologica a activitdtilor in planul de
lucru este foarte bine stabilitd prin raportare la
metodologia propusa.

3. durata activitatilor si perioadele de derulare a acestora
sunt n totalitate corespunzdtoare complexitdtii
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activitdtilor (modalitate de realizare, date de infrare,
date de iesire).

4. existd un grad de detaliere corespunzdtor, care
faciliteazd intelegerea planului de lucru propus si
utilizarea sa in monitorizarea activitatii th cadrul
Contractului.

5. planul de lucru demonstreaza cd Ofertantul a optimizat
utilizarea resurselor. Sunt prezentate explicafii
detaliate asupra planului de lucru in corelatie cu
abordarea propusa.

6. Planificarea activitdtilor permite flexibilitate pentru
situatii neprevdzute.

Bine

1. toate activitatile principale sunt incluse n calendarul
activitdtilor, sunt detaliate Th subactivitdti, planul de
lucru poate fi utilizat asa cum este prezentat ca datd de
intrare Th cadrul Tntdlnirilor de monitorizare a progresului
n cadrul Contractului.

2. corelarea logicd si cronologicd a activitdatilor in planul de
lucru este stabilitd cu deviatii minore prin raportare la
modalitatea efectivd de realizare a activitdtii.

3. durata activitatilor si perioadele de derulare a acestora
sunt corespunzdtoare complexitdtii activitdtilor
(modalitate de realizare, date de intrare, date de iesire).

3 puncte

Acceptabil

1. toate activitatile principale sunt incluse n calendarul
activitdtilor, dar acestea nu sunt detaliate in
subactivitdati, planul de lucru neputdnd fi utilizat asa cum
este prezentat ca datd de intrare Th cadrul intdlnirilor de
monitorizare a progresului in cadrul Contractului.

2. corelarea logicd si cronologica a activitdtilor in planul de
lucru este stabilitd ntr-un mod foarte putin adecvat prin
raportare la modalitatea efectivd de realizare a
activitatii.

3. durata activitatilor si perioadele de derulare a acestora
sunt Tn micd mdsura corespunzdtoare complexitdtii
activitdtilor (modalitate de realizare, date de infrare,
date de iesire).

4. existd neconcordante minore intre calendarul
activitatilor, rezultate activitdtilor si metodologia
propusa.

1 punct

Subfactor 3

Descrierea Metodologiei de desfdsurare a activitatilor de promovare

pentru obtinerea rezultatelor asteptate, inclusiv indeplinirea

indicatorilor-cheie de performantd (KPI) definiti in Caietul de sarcini.

Calificativ

Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor
tehnice

Punctaj

Foarte bine

Metodologia propusd este detaliatd, structurata clar si adaptatd
specificului contractului. Sunt identificate si corelate activitdtile
propuse cu rezultatele asteptate, fiind prezentate instrumente
de monitorizare si control care asigurd atingerea indicatorilor
(KPT). Se remarcd o infelegere profundd a cerinfelor autoritdfii
contractante, o planificare riguroasd si mecanisme de ajustare a
interventiilor in functie de performanta mdasurata.

6 puncte

Bine

Metodologia este prezentatd intr-un mod coerent, Thsd cu un

3 puncte
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nivel moderat de detaliere. Existd corelare intre activitdati si
obiective, iar modalitdtile de atingere a KPI sunt prezentate, dar
nu Tn mod sistematic sau complet. Se identificd o abordare
functionald, Thsd anumite elemente necesitd completdri sau
clarificari pentru a demonstra fezabilitatea totald a propunerii
tehnice.

Acceptabil

Metodologia are caracter general si prezintd activitatile fdrd o
justificare clard a legdturii cu atingerea rezultatelor si a KPI-
urilor stabilite. Lipsesc detalii relevante privind monitorizarea
sau adaptarea interventiei. Desi respectd cerintele minime din
caietul de sarcini, propunerea nu convinge din perspectiva
eficientfei si eficacitdtii implementdrii.

1 punct

Subfactor 4

Descrierea metodologiei de a targeta audienta care ia
in considerare in mod activ cdldtoriile.

Calificativ

Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor
tehnice

Punctaj

Foarte bine

Metodologia propusd este detaliatd, structurata clar si adaptatd
specificului contractului. Sunt identificate si corelate activitdtile
propuse cu rezultatele asteptate, fiind prezentate instrumente
de monitorizare si control care asigurd atingerea indicatorilor
(KPI). Se remarca o infelegere profundad a cerintelor autoritatii
contractante, o planificare riguroasd si mecanisme de ajustare a
interventiilor in functie de performanta masuratd.

6 puncte

Bine

Metodologia este prezentatd intr-un mod coerent, Thsd cu un
nivel moderat de detaliere. Existd corelare Tntre activitdti si
obiective, iar modalitdtile de atingere a KPI sunt prezentate, dar
nu Tn mod sistematic sau complet. Se identificd o abordare
functionald, Tnsd anumite elemente necesita completdri sau
clarificdri pentru a demonstra fezabilitatea totald a propunerii
tehnice.

3 puncte

Acceptabil

Metodologia are caracter general si prezintd activitatile fdrd o
justificare clard a legaturii cu atingerea rezultatelor si a KPI-
urilor stabilite. Lipsesc detalii relevante privind monitorizarea
sau adaptarea interventiei. Desi respectd cerintele minime din
caietul de sarcini, propunerea nu convinge din perspectiva
eficientei si eficacitatii implementarii.

1 punct

Subfactor 5

Identificarea si incadrarea in timp a punctelor de reper semnificative
n executia contractului, inclusiv descrierea modului 1n care acestea
vor fi reflectate in raportdri, in special cele prevdzute in caietul de sarcini.

Calificativ Rationament utilizat in evaluarea continutului propunerilor Punctaj
tehnice
Foarte bine Oferta detaliaza modul de identificare a publicului relevant pe 6 puncte

fiecare piatd tintd, utilizand surse de date si instrumente
specializate (ex. OTA-uri, date Google, platforme de targetare
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comportamentald).

Sunt evidentiate criterii de pre-filtrare bazate pe intentia de
cdlatorie (cdutdri active, rezervdri recente, comportamente
digitale specifice), corelate cu tipologiile de turisti relevante
pentru Destinatia Judeful Mures.

Metodologia este personalizatd, ancoratd in realitatea fiecdrei
piete si adaptatd canalelor media specifice. Se demonstreaza
capacitatea efectivd de a genera impact real asupra segmentului
vizat.

Bine Oferta contine o strategie de targetare diferentiatd pentru 3 puncte
pietele vizate, insd nivelul de detaliere este partial. Sunt
mentionate canalele si categoriile de public, dar fdard o corelare
sistematicd cu comportamente asociate intentiei de cdldtorie.

Elemente precum pre-filtrarea, adaptarea mesajului si
justificarea alegerii canalelor sunt prezente, dar fdra
profunzime analiticd. Se constatd o abordare practicd, insd cu
potential de rafinare.

Acceptabil Oferta prezintd generalitdti privind publicul-tintd si canalele de | 1 punct
promovare, fard a demonstra in mod convingdtor segmentarea pe
baza intentiei de cdldtorie. Lipsesc exemple sau surse de date
specifice, iar descrierea metodologicd este superficiald si nu
raspunde clar cerintelor din caietul de sarcini.

JUSTIFICARE FACTORI DE EVALUARE
In conformitate cu prevederile art. 187 alin. (4) din Lege: In sensul alin. (3) lit. a) si b), cel mai bun raport

calitate-pret/calitate-cost se determind pe baza unor factori de evaluare care includ aspecte calitative, de
mediu si/sau sociale in legaturd cu obiectul contractului de achizitie publica/acordului-cadru.

1. PRETUL OFERTEIL

Autoritatea Contractantd a stabilit ca factorul "Pretul ofertei” sd aibd@ o pondere de 40%, mai mic decdt
componenta tehnicd, datoritd necesitatii obtinerii unor servicii de Thaltd calitate, conform art. 187 alin (4)
Th sensul alin. (3) lit. a) si b), cel mai bun raport calitate-pret/calitate-cost se determind pe baza unor
factori de evaluare care includ aspecte calitative, de mediu si/sau sociale in legaturd cu obiectul contractului
de achizitie publica/acordului-cadru.

2. EXPERIENTA DETINUTA DE CATRE EXPERTII-CHEIE

In conformitate cu prevederile art. 32, alin (3) din HG 395/2016, "Tn aplicarea art. 187 alin (3) lit. c) din
Lege, Tn cazul Tn care calitatea personalului ce va realiza efectiv activitdtile care fac obiectul contractului
ce urmeazad a fi atribuit are un impact semnificativ asupra nivelului de executare si a rezultatului acestuia,
factorii de evaluare a ofertelor se vor referi si la organizarea/calificarea si/sau experienta respectivului
personal".
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Dat fiind obiectul contractului, si anume Promovarea destinatiei turistice Mures pe pietele internationale
cheie, Autoritatea Contractantd a identificat personalul principal a carui influentd asupra nivelului calitativ
al serviciilor de promovare este determinantd, respectiv:

- 1 Manager de proiect

- 1 Specialist in marketing digital
- 1 Designer

- 1 Redactor

Factorii de evaluare includ aspecte calitative si vizeazd experienta personalului desemnat pentru realizarea
contractului, deoarece personalul in spetd are un impact semnificativ asupra nivelului calitativ de prestare
a serviciilor de promovare si/sau publicitate.

Prin asigurarea unei game foarte variate de pozitii similare, Autoritatea Contractantd se asigurd CA NU
RESTRICTIONEAZA COMPETITIA si acordd ofertantilor posibilitatea de a beneficia de punctaj prin
propunerea unor experfi care au detinut pozitii /titulaturi diverse Tn cadrul contractelor de servicii de
promovare /publicitate privind marketingul turistic international.

Punctajul acordat experientei expertilor NU ESTE DE NATURA A DISTORSIONA rezultatul procedurii,
cu atd@t mai mult cu cat, n general, toti ofertantii prezintd personal cu experientd, reusind s@ puncteze
mdcar la nivelul primelor intervale de punctare stabilite.

Punctarea experientei in pozitii similare si in contracte similare derulate anterior, asa cum sunt acestea
descrise n factorii de evaluare, reprezintd un avantaj pentru Autoritatea Contractantd deoarece permite
crearea unui cadru competitional Thtre ofertanti h ceea ce priveste experienta similard a persoanelor
nominalizate Th cadrul propunerilor tehnice pentru functiile de Manager de proiect, Specialist Th marketing
digital, Designer si redactor. Tn acest sens, este asiguratd o concurentd reald intre operatorii economici,
care se traduce in mobilizarea Tn cadrul contractului a unor persoane cu o experientd similard cat mai mare,
fapt ce se va reflecta in calitatea serviciilor prestate.

3. DEMONSTRAREA UNEI ABORDARI SI A UNEI METODOLOGII CORESPUNZATOARE PENTRU
REALIZAREA ACTIVITATILOR SI OBTINEREA REZULTATELOR IN CADRUL CONTRACTULUI

In conformitate cu prevederile art. 10 alin 3 din Instructiunii ANAP nr. 1/ 2017 potrivit cdruia,
autoritatea/entitatea contractantd va utiliza, in cadrul criteriului de atribuire pref-calitate, factori de
evaluare care se referd la experienta profesionald a expertilor-cheie si la modul de organizare a
activitatilor de care sunt raspunzdtori acestia T procesul de implementare a contractului ce urmeazd a fi
atribuit, ponderea alocatd factorului pret fiind de cel mult 40%.

Prin urmare, pentru factorul: “Demonstrarea unei metodologii corespunzatoare pentru Obtinerea asigurdrii
ca serviciile prestate sunt la parametrii calitativi solicitati (Planul de management al calitatii lucrdrilor
executate)" s-a calculat o pondere de 30% din totalul ponderilor de evaluare a ofertelor.

Ponderea stabilitd pentru acest factor de evaluare nu conduce la distorsionarea rezultatului aplicdrii

procedurii pentru atribuirea contractului de achizitie publicd. Acest factor are rolul doar de a elimina
riscurile rezultate din executarea viitorului contract cu materiale care nuindeplinesc conditiile de calitate.
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Prin punctarea factorului de evaluare - Demonstrarea unei abordadri si a unei metodologii corespunzatoare
pentru realizarea activitdtilor si obtinerea rezultatelor th cadrul Contractului, Autoritatea contractanta se
asigura ca posibilii ofertanti au inteles:

- obiectivele contractului si sarcinile stabilite prin caietul de sarcini;

- modul de abordare ce va fi urmat in prestarea serviciilor, inclusiv descrierea conceptului utilizat
pentru atingerea obiectivelor contractului;

- metodologia de realizare a activitdtilor in scopul obtinerii rezultatelor asteptate.

Algoritmul de calcul stabilit pentru acordarea punctajului este unul simplu si nu permite o libertate de
apreciere nelimitatd din partea comisiei de evaluare.

Experienta ce poate fi punctatd a fost clar exprimatd si detaliatd, neputdnd fi interpretatdin mod subiectiv
la momentul acorddrii punctajului.

De asemenea, intervalele de punctare sunt clar delimitate, acestea neputdnd fi distorsionate.

In conformitate cu prevederile art. 190 alin. (2) din Legea nr. 98/ 2016, Autoritatea Contractantd a optat
pentru stabilirea ponderilor sus mentionate, punctajul urmdnd a fi acordat prin raportare la intervale
valorice.

In conformitate cu prevederile art. 189 din Legea nr. 98/ 2016, Autoritatea Contractantd a inclus in cadrul
documentatiei de atribuire prevederi care sd permitd verificarea efectivd a informatiilor furnizate de
ofertanti in scopul aplicdrii factorilor de evaluare, prin solicitarea unor documente relevante/ recomandari
emise de Beneficiar (Beneficiarul final al contractului) pentru fiecare contract prezentat in vederea
acordadrii punctajului.

Totodatd, la stabilirea factorului de evaluare, Autoritatea Contractantd a avut in vedere faptul ca acesta
reprezintd o extensie a cerintei privind expertul ce va fi solicitata prin Cerintele Beneficiarului, Tn sensul
prevederilor art. 10 alin 3 din Instructiunii ANAP nr. 1/ 2017 potrivit cdruia, autoritatea/entitatea
contractanta va utiliza, in cadrul criteriului de atribuire pret-calitate, factori de evaluare care se referd la
experienta profesionald a expertilor-cheie si la modul de organizare a activitatilor de care sunt raspunzdatori
acestia n procesul de implementare a contractului ce urmeazd a fi atribuit, ponderea alocatd factorului
pret fiind de cel mult 407%.

Modalitatea de desemnare a ofertei cdstigatoare:

Membrii comisiei de evaluare vor acorda fiecdrei oferte, in parte, un punctaj individual. Punctajul individual
rezultd prin Tnsumarea punctajelor partiale obtinute prin aplicarea algoritmului de calcul pentru fiecare
factor de evaluare. Prin urmare, punctajul total obtinut de o ofertd va fi media punctajelor individuale
acordate de cdtre membrii comisiei de evaluare. Ierarhia ofertelor se va realiza in ordinea descrescdtoare
a punctajului total, calculat conform formulei:

P total = P1+P2+P3+P4+P5+P6 unde P1-P6 sunt punctajele acordate pentru cei 6 factori de evaluare.
Oferta cu valoare P total cea mai mare va fi declaratd castigdtoare.
Astfel cd, va fi declaratd cdstigatoare oferta care va infruni cel mai mare punctaj rezultat prin aplicarea

sistemului de factori de evaluare mentionati mai sus, dintre ofertele declarate ca fiind admisibile.

Punctajul maxim pe care 7l poate obtine o ofertd este de 100 de puncte.
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Tn cazul in care doud sau mai multe oferte sunt clasate pe primul loc, cu punctaje egale, departajarea se va
face avand n vedere punctajul obtinut la factorii de evaluare in ordinea descrescdtoare a ponderilor
acestora. In situatia n care egalitatea se mentine, autoritatea contractantd are dreptul sd solicite noi
propuneri financiare, si oferta castigdtoare va fi desemnatd cea cu propunerea financiard cea mai micd.

5. Modalitatea de achizitie

Autoritatea contractantd nu dispune de toate resursele necesare pentru efectuarea achizitiei, astfel cd, in
acest sens, va aborda procedura de achizitie publica, pe langd resursele sale profesionale, prin recurgerea
la ajutorul unui furnizor de servicii de achizitie publica. Autoritatea/entitatea contractantd justifica
utilizarea aborddrii susmentionate prin raportare la obiectul contractului si la constrdngerile si
complexitatea acestuia. Astfel, concret, in vederea respectarii prevederilor Legii 98/2016 cu modificdrile
si completdrile ulterioare si a normelor de aplicare H6 395/2016 cu modificdrile si completdrile ulterioare
si n lipsa unui personal specific pregdtit, s-a propus si acceptat contractarea unui/unor expert/experti n
achizitii publice pentru acordarea de consultantd specificd in vederea intocmirii documentatiei de atribuire
si a avizdrii acesteia de cdtre expertii ANAP, astfel incdt, unitatea noastrd sd respecte legislatia incidentd
n materia achizitiilor publice.

5. Acord-cadru
5.1 Tipul acordului-cadru

Tipul acordului-cadru este de servicii, Th conformitate cu prevederile art. 3, alin. (1), lit. ¢) din Legea nr.
98/19.05.2016, privind achizitiile publice cu modificdrile si completdrile ulterioare acord-cadru - acordul
incheiat in formd scrisd intre una sau mai multe autoritati contractante si unul ori mai multi operatori
economici care are ca obiect stabilirea termenilor si conditiilor care guverneaza contractele de achizitie
publicd ce urmeazd a fi atribuite intr-o anumitd perioadd, T special in ceea ce priveste pretul si, dupd caz,
cantitdtile avute n vedere.

5.2 Riscuri

Beneficiarul solicitd, pentru acest proiect, si avertizeaza viitorul contractant cu privire la
seriozitatea si profesionalismul cu care va trebui sd isi indeplineasca sarcinile, astfel cum sunt
descrise Th prezentul caiet de sarcini si in legislatia romand aplicabila.

Beneficiarul, ASOCIATIA VISIT MURES EGYESULET, Tsi rezervd dreptul de a recupera de la
confractant orice daune care ar putea fi cauzate de intdrzieri, erori/lipsa de
profesionalism/tratarea superficiald a serviciilor de promovare, neindeplinirea obligatiilor
conform prezentului caiet de sarcini si legislatiei aplicabile.

Beneficiarul a identificat riscurile generale care sunt aduse la cunostinfa contractantului Th
prezentul caiet de sarcini.

Contractantul isi asumd riscurile generale identificate de beneficiar prin participarea la
procedura de achizitii publice si prin semnarea contractului si nu va avea pretentii Tn cazul
aparitiei acestora, cu exceptia cazurilor Th care vina apartine tertilor sau din motive care nu pot
fi atribuite contractantului. Absenta vinei trebuie doveditd de contractant. Pretul ofertei include
riscurile generale enumerate mai jos, iar contractantul nu va avea niciun fel de pretentii
(materiale, financiare etc.) in cazul aparitiei acestora. Contractantul este obligat sd ia toate
mdsurile necesare pentru a evita urmdtoarele riscuri si consecintele acestora:
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Riscuri identificate

Masuri de gestionare

In cazul unei campanii insuficient de creative
si eficiente, in care operatorul economic nu
indeplineste  flexibilitatea  cerutd de
autoritatea contractantda (AC), riscul care
trebuie luat in considerare este un impact
global foarte redus al campaniei.

Masuri
comunicdrii intre toate pdrtile interesate
implicate in proiectarea si implementarea
campaniei de comunicare online.

de optimizare a colabordrii si

Datele si informatiile necesare pentru
furnizarea serviciilor comunicate de CA sunt,
din  punctul ofertantului,
insuficiente pentru a Tndeplini cerintele din
caietul de sarcini.

de vedere al

Oferentul trebuie sd aibd capacitatea, dacd
este necesar, de a completa echipa de proiect
cu un expert specialist, cheie si/sau noncheie,
care va contribui la obtinerea datelor si
informatiilor  necesare pentru executarea
corespunzatoare a contractului.

Noi cereri, in functie de progresul activitdtii.

Planificarea activitatilor si a resurselor va
tine seama de alocarea unei perioade mai lungi
decdt cea estimatd initial pentru fiecare
sarcind, pentru a fine cont de situatii
neprevazute.

Dacd o destinatie din piata tintd selectatd
initial pentru promovare devine neviabild din
punct de vedere comercial sau mai pufin
relevantd din punct de vedere strategic, iar

promovarea  destinatiei mai  este
consideratd beneficd sau justificatd din
punct de vedere financiar, situafia va fi
consideratd o schimbare exceptionald de

nu

context.

Tn astfel de cazuri, autoritatea contractanta
si furnizorul vor actiona cu bund-credinita si,
pe baza unui acord reciproc scris, pot selecta
o destinatie alternativad care sa fie promovatd
n aceleasi conditii contractuale si Th limita
bugetului aprobat. Realocarea activitdtilor de
promovare cdfre noua destinafie se va
efectua fdrd pretfentii financiare
suplimentare din partea niciuneia dintre parti.

Alte riscuri specifice care pot apdrea in timpul implementarii proiectului si care ar putea duce la
intdrzieri Tn activitatea contractantului vor fi solutionate de pdrtith conformitate cu dispozitiile
legale si contractuale.

Pentru riscurile mentionate in acest capitol, autoritatea contractantda nu va accepta cereri
ulterioare de reevaluare a conditiilor propunerii financiare si/sau tehnice, nici de modificare a
contractului, dacd oferta nu a inclus diligenta necesard, si anume includerea de mdsuri pentru
eliminarea sursei de risc sau reducerea impactului acesteia.

Metoda de atenuare a riscurilor este prezentata sub forma unei perechi de actiuni de minimizare
a riscurilor. Metoda de atenuare a riscurilor se bazeazd pe o gestionare eficientd a proiectului si
urmeazd procesele de implementare pentru a asigura o gestionare adecvatd a riscurilor, rezumatd
Tn metoda de atenuare a riscurilor.
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Oferentul, in cadrul propunerii tehnice, va identifica toate riscurile asociate activitdtii
promotionale si va propune un plan de gestionare a riscurilor.

5.3 Modalitatea de implementare a contractului
5.3 a) Informatii privind o anumitd profesie

Nu se aplicad
5.3 b) Conditii de executare a contractului

Nu se aplicd

5.3 ¢) Informatii privind personalul responsabil cu executarea contractului

Personalul responsabil cu executarea contractului provine din partea autoritdfii contractante si a membrilor
finantatori. Dat fiind numdrul redus de personal al autoritdtii contractante corelat cu numeroasele sarcini
pe care acestia le au Tn indeplinirea serviciului, am decis sd apeldm la mai multi prestatori de servicii care
sd asigure o frasabilitate contractului, Th conformitate cu regulile de finantare stabilite de cdtre finantatori,
rspectiv: Prestator de servicii auxiliare achizitiei, Echipa de management de contract numitd din cadrul
autoritdfii contractante

Zoom Consult Team SRL, Prestator de servicii auxiliare achizitiei

5.3 d) Garantia de buna executie

Cuantumul garantiei de bund executie este de 10% din valoarea fiecarui contract subsecvent Th part, in lei
fdrd TVA. Garantia se va constitui in conformitate cu art. 154, alin. (3) - (5) din Legea nr. 98/2016 privind
achizitiile publice cu modificdrile si completdrile ulterioare. Aceasta poate fi constituitd si prin refineri
succesive din sumele datorate pentru facturi parfiale. In acest caz, contractantul are obligafia de a
deschide un cont la dispozitia autoritdtii contractante la o institutie de credit bancard agreatd de ambele
pdrti. Suma initiald care se depune de cdtre contractant nu trebuie sa fie mai mica de 0,5% din valoarea
contractului subsecvent.

5.3 e) Ajustarea pretului contractului.

Ajustarea preturilor unitare ofertate se va putea face la pretfurile unitare ofertate th propunerea financiara,
nu mai repede de 12 de luni de la semnarea acordului- cadru. Ajustarea prefurilor unitare ofertate se va
face cu indicele total al preturilor de consum pentru servicii comunicat de INS (Ipc).

Ajustarea prefurilor unitare ofertate se va face cu indicele total al preturilor de consum pentru servicii
comunicat de INS (Ipc). Ajustarea preturilor unitare se va putea efectuaincepdand cu luna a 13-a de derulare
a acordului cadru la solicitarea expresad a uneia dintre pdrtile semnatare ale acordului cadru.

(1) Pentru ajustare se va utiliza Ipc aferent perioadei de 12 luni anterioare solicitdrii de ajustare.

(2) Formula de ajustare a pretului este V=V(0) * C(A) si C(A) = Ipc/100 unde:

V - reprezintd valoarea ajustatd a prefului unitar ofertat

V(0) - reprezintd valoarea preturilor unitare declarate Th propunerea financiard

C(A) - reprezintd coeficientul de ajustare care urmeazd sd fie aplicat

Ipc - reprezintd indicele total al prefurilor de consum pentru servicii comunicat de INS.

3 Tn cazul revizuirii tarifelor acordului cadru, valoarea maximd a contractul va fi fundamentatd conform
noilor tarife.

5.4 Modalitati de plata si penalitati
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Pretul convenit pentru executarea contractului include toate cheltuielile necesare pentru
ndeplinirea obligatiilor contractuale.

Facturarea si plata se efectueazd in conformitate cu dispozitiile legale.

Cumpdrdtorul se angajeazd sd pldteasca pretul convenit in contract pentru serviciile prestate,
etape, dupd cum urmeaza:

Anul 1, Anul 2, Anul 3:

Plata se va efectua dupa acceptarea fara rezerve a livrabilelor enumerate ih diagrama GANTT
pentru implementarea campaniei, defalcate pe o perioadd minimd de 4 saptamani.

Facturile vor fi emise numai dupd acceptarea rapoartelor de activitate si a proceselor-verbale
de acceptare de cdtre Cumpdrator.

Plata se va efectua prin transfer bancar, pe baza facturii acceptate de Cumpardtor, h contul
contractantului.

Legea nr. 72/2013 privind mdsurile pentru combaterea intarzierii in executarea obligatiilor
de platd a unor sume de bani rezultdnd din contracte incheiate intre profesionisti si intre
acestia si autoritati contractante precizeaza:

Art.6. Termenul legal de platd:

(1) Autoritatile contractante executd obligatia de platd a sumelor de bani rezultdnd din
contractele incheiate cu profesionisti cel tarziu la: a) 30 de zile calendaristice de la data primirii
facturii sau a oricdrei altei cereri echivalente de platd; b)30 de zile calendaristice de la data
receptiei bunurilor sau prestarii serviciilor, dacd data primirii facturii ori a unei cereri
echivalente de platd este incertd sau anterioard receptiei bunurilor sau prestdrii serviciilor; c) 30
de zile calendaristice de la receptie sau verificare, dacd prin lege sau prin contract se stabileste
o procedurd de receptie ori de verificare pentru certificarea conformitdtfii marfurilor sau
serviciilor, iar autoritatea contractantd a primit factura ori cererea echivalentd de platd la data
receptiei sau verificdrii ori anterior acestei date.

(2)Procedura de receptie sau verificare prevazutd la alin. (1) lit. ¢) nu poate depdsi 30 de
zile calendaristice de la data primirii bunurilor sau prestdrii serviciilor.

Prin exceptie, Tn cazuri justificate in mod obiectiv de natura sau caracteristicile
contractului, procedura de receptie sau verificare poate avea o duratd mai mare de 30 de zile
calendaristice, dacd sunt stabilite expres in contract si in documentatia achizitiei atat termenul
de receptie, cat si motivele obiective, sub rezerva ca aceastd clauzd sd nu fie abuzivd, n
sensul art. 12.

Art.7. Termenul contractual de plata:

(1) Termenele de platd stabilite in contract pentru executarea obligatiilor autoritdtilor
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contractante nu pot fi mai mari decdt termenele stabilite potrivit art. 6 alin. (1). In mod
exceptional, pdrtile pot stipula un tfermen de platd de maximum 60 de zile calendaristice, dacd
acesta este stabilit expres n contract si in documentatia achizitiei si este obiectiv justificat,
findnd cont de natura sau caracteristicile specifice ale contractului, sub rezerva ca aceastd
clauzad sa nu fie abuzivad, in sensul art. 12.

Avdnd in vedere cele de mai sus, n conformitate cu art. 7 din Legea nr. 72/2013 se
stabileste termenul de plata, la maxim 60 de zile calendaristice, a sumelor de bani rezultand din
contractul de servicii incheiat pentru implementarea proiectului

Penalitati

Achizitorul poate impune plata de dobdanzi penalizatoare in cazul n care Prestatorul nu si-a Tndeplinit
obligatiile contractuale, inclusiv, in ceea ce priveste nivelul de calitate cerut, Th conformitate cu Caietul de
Sarcini. In cazul in care, din vina sa exclusivd, Prestatorul nu reuseste sd-si indeplineascd obligatiile asumate
prin contract, atunci achizitorul este indreptdtit la a aplica o dobanda penalizatoare egald cu 0,1% pentru
fiecare zi de Tntdrziere pand la thdeplinirea efectivd a obligatiilor, dobandd aplicatd la valoarea contractului
fdrd TVA diminuatd cu contravaloarea fard TVA a serviciilor care au fost receptionate de cdtre achizitor
fdrd obiectiuni.

Penalitatile de Tntdrziere vor fi percepute si in ipoteza in care, ca urmare a respingerii justificate a
proiectului de catre Achizitor, termenul de predare a proiectului este depdsit datoritd revizuirilor necesar
a fi operate.

Valoarea penalitdtilor nu poate depdsi cuantumul sumei la care sunt aplicate.

Tn cazul in care achizitorul, din vina sa exclusivd, nu onoreazd facturile in perioada convenitd, atunci acesta
poate fi obligat la a plati o dobdndd penalizatoare egald cu 0,1% pentru fiecare zi de intdrziere pand la
ndeplinirea efectivd a obligatiilor, dobandd aplicatd la valoarea fard TVA a pldtilor neefectuate. Creanta
constand n preful serviciilor prestate produce dobdnzi penalizatoare Th cazul in care sunt indeplinite
cumulativ urmdatoarele conditii:

a) creditorul, inclusiv subcontractantii acestuia, si-au indeplinit obligatiile contractuale;

b) creditorul nu a primit suma datoratd la scadentd, cu exceptia cazului in care debitorului nu 7i este
imputabild ntdrzierea.

Valoarea penalitdtilor nu poate depdsi cuantumul sumei la care sunt aplicate.

6. Alte justificari
Resursele financiare necesare pentru achizitionarea serviciilor de promovare sunt asigurate de
Asociatia Visit Mures Egyesiilet din bugetul propriu.

Clauza suspensiva:"Procedura de atribuire este initiatd sub incidenta prezentei clauze suspensive,
T sensul ca incheierea acordului cadru, este conditionatd de alocarea creditelor bugetare cu
aceastd destinatie, semnarea acordului cadru fdcandu-se cu respectarea dispozitiilor referitoare
la angajarea cheltuielilor din bugetele care intra sub incidenta legislatiei privind finantele publice.
Avand n vedere dispozitiile Legii 98/2016 privind achizitiile publice si H.G. nr. 395/2016, cu
modificarile si completdrile ulterioare, Autoritatea Contractantd precizeaza cd va incheia acordul
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cadru cu ofertantul declarat castigdtor numai ih mdsura in care fondurile necesare achizitiei vor
fi asigurate prin alocarea creditelor bugetare cu aceastd destinatie. In cazul in care, indiferent
de motive, creditele bugetare nu vor fi alocatea intr-un termen de pana la 6 luni de la data
aprobarii raportului procedurii, procedura de atribuire se va anula de drept, in conditiile in care
nu existd o altd sursa de finantare, in conformitate cu prevederile art.212 alin.(1) lit.c) teza 2 din
Legea 98/2016 cu modificdrile si completdrile ulterioare, fiind imposibild Thcheierea acordului
cadru. Ofertantii din cadrul acestei proceduri inteleg ca Autoritatea Contractantd nu poatet fi
consideratd rdspunzdatoare pentru vreun prejudiciu Th cazul anuldrii procedurii de atribuire,
indiferent de natura acestuia si indiferent dacd Autoritatea Contractantd a fost notificatd
asupra existentei unui asemenea prejudiciu. Ofertantii din cadrul acestei proceduri acceptd
utilizarea conditiilor speciale de mai sus/clauzei suspensive, asumandu-si intreaga rdspundere n
raport cu eventualele prejudicii pe care le-ar putea suferi in situatia descrisd. Perioada maxima
pentru care opereazd clauza suspensiva este de 6 luni, astfel incat, in cazul in care conditia alocarii
creditelor bugetare cu aceasta destinatie nu este Tndeplinita, procedura de atribuire este anulata.”

fn‘rocmi‘r,
Szekely Boglarka

36



	1.1 Justificarea selecției piețelor țintă pentru promovarea destinației Mureș și a publicului direct și indirect
	2.4 Impactul și eficiența promovării
	•  Campaniile de promovare pe piețele internaționale sporesc eficiența bugetară prin reducerea „fricțiunilor” logistice în transformarea interesului în rezervări.
	•    Piețele vizate au un ecosistem media bine dezvoltat, care permite o țintire precisă și o prezentare eficientă (de exemplu, publicații specializate, platforme web tematice).
	Prin urmare, este oportun și imperativ să se lanseze o campanie de promovare a destinației turistice Mureș în rândul potențialilor turiști din țările și orașele sursă menționate mai sus.

